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Einleitung

Angesichts der aktuellen Herausforderungen — fortschreitende Digitalisierung, demographischer
Wandel, sich verscharfender Fachkraftemangel sowie die Notwendigkeit des Umbaus von Wirtschaft
und Gesellschaft hin zu CO?-Neutralitdt —besteht weitgehend Einigkeit dariber, dass berufliche
Weiterbildung immer wichtiger wird. Diese gilt als wesentliche Stellschraube fiir die Bewaltigung des
Strukturwandels, sowohl auf der Ebene des Einzelnen als auch der Gesellschaft.! Um die Qualitat der
Angebote in Deutschland sicherzustellen, bedarf es funktionierender qualitatssichernder Strukturen
und Prozesse auf System-, Anbieterebene und intermediarer Ebene.

Mit dem gemeinsamen Ziel, den bestehenden Weiterbildungsbereich zukunftssicher fortzufihren
und die Weiterbildungskultur zu starken, wurde im Juni 2019 die ,, Nationale
Weiterbildungsstrategie” (NWS) verabschiedet. In diesem breit angelegten bildungspolitischen
Prozess wurden auch Fragen der Qualitatssicherung diskutiert.?

Im Vergleich zur beruflichen Erstausbildung ist die Qualitatssicherung der beruflichen Weiterbildung
in Deutschland, abgesehen von den bundeseinheitlich geregelten Fortbildungsordnungen nach dem
Berufsbildungsgesetz (BBiG) und der Handwerksordnung (HwO), weitgehend unreglementiert -
sofern das Weiterbildungsangebot nicht durch die 6ffentliche Hand finanziell geférdert wird.
Gleichzeitig gibt es lang eingefiihrte Standards und Verfahren, die fiir die Qualitatssicherung in der
beruflichen Weiterbildung von zentraler Relevanz sind. Zuihnen zahlen - neben dem Prozess zur
Erarbeitung der bundesweit gltigen Fortbildungsordnungen nach BBiG/HwO -, das
Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG). Dieses regelt seit 1977 im Sinne des Verbraucherschutzes die
Qualitat des Lernens auf Distanz, zu dem auch Angebote der beruflichen Weiterbildung zdhlen. Im
Kontext der staatlichen Steuerung der Qualitatssicherung beruflicher Weiterbildungsangebote
spielen — neben dem BBiG —die Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung (AZAV)
und das Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz (AFBG) eine maRgebliche Rolle.

Die genannten Gesetze und Verordnungen, die seit ihrer Einflihrung teils mehrfach novelliert
wurden, legen Kriterien und Anforderungen fiir die Sicherung von Input-, Durchfiihrungs- und
Output-Qualitat beruflicher Weiterbildung fest, wobei nicht jedes der in diesem Bericht behandelten
Elemente alle Qualitatsdimensionen abdeckt. Sie wirken aufgrund der gegenseitigen Bezlige sowohl
einzeln als auch systemisch im Verbund.

Auf Grundlage der Gibergeordneten Ratsempfehlung zur beruflichen Bildung (November 2020) sind
die nationalen Referenzstellen des EQAVET-Netzwerkes aufgerufen, Peer-Review-Verfahren auf
Systemebene durchzufiihren. DEQA-VET wird im November 2022 ein solches Verfahren unter
Einbindung von Peers aus fiinf Lindern (Osterreich, Griechenland, Tschechien, Litauen und Ungarn)
durchfihren. Ziel ist es dabei, zentrale und etablierte Standards, Strukturen und Elemente der
Qualitatssicherung in der beruflichen Weiterbildung von auRen betrachten und diskutieren zu lassen,
um ndhere Erkenntnisse Gber mégliche Verbesserungs- und Anpassungspotenziale zu gewinnen.

1 Siehe hierzu beispielsweise: OECD (2021), BMAS/BMBF (20213, 56ff.), BMAS/BMBF (2021b), GENERAL
SECRETARIAT OF THE COUNCIL (2021).

2 Insgesamt 17 Partner engagieren sichim Rahmen der NWSfiir die Fortentwicklung des Weiterbildungssektors
und fir eine starke Weiterbildungskultur. Federfiuhrend sind das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
(BMAS) und das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF). Im Auftrag des BMBF begleitet das
BIBB den bildungspolitischen Prozess fachlich und organisatorisch (https://www.bibb.de/de/101057.php).
Sieheauch Themenlabor 4 ,,Qualitétssicherung inder beruflichen Weiterbildung”: BMAS/BMBF (20213, S.
56ff.).



https://www.bibb.de/de/101057.php

Der vorliegende Self-Assessment-Report (SAR) soll durch die Bereitstellung inhaltlicher
Informationen und Erlduterungendie Peers in die Lage versetzen, die hiesige Qualitatssicherungin
der beruflichen Weiterbildung in Bezug aufdie zudiskutierenden Teilaspekte kritisch reflektierenund
bewertenzu kénnen. Der SAR ist gemaliden dargelegten Gegebenheitenin Deutschland und dem
Anspruch, die Komplexitat des Themas handhabbar zu machen, in die folgenden drei Fokusthemen
gegliedert:

1. Qualitatssicherung als Verbraucherschutz — das Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG)

2. Geregelte Fortbildungen nach BBiG und HwO

3. Qualitatssicherung von beruflicher Weiterbildung liber Qualitdtsanforderungen bei
staatlicher Forderung

Im Anschluss an die jeweiligen inhaltlichen Darstellungen, werdenin allen drei Kapiteln die aktuellen
Herausforderungen im Themenfeld skizziert. Am Ende jedes Fokusthemen-Kapitels schlieRen sich
Fragestellungenan, die aus Sicht des BIBB im Rahmen des Peer- Review-Verfahrenszu bearbeiten
sind.

Literatur- und Quellenverzeichnis

BMAS; BMBF (Hg.) (2021a): Themenlabore. Begleitpublikation zum Umsetzungsbericht. Online
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themenlabore-begleitpublikation-nationalen-
weiterbildungsstrategie.pdf?__blob=publicationFile&v=1.

BMAS; BMBF (Hg.) (2021b): Umsetzungsbericht Nationale Weiterbildungsstrategie. Berlin.

General Secretariat of the Council (2021): Council Resolution on a new European agenda for adult
learning 2021-2030. Hg. v. Council of the European Union. Briissel.

OECD (Hg.)(2021): Continuing Education and Training in Germany. Getting Skills Right. OECD. Paris:
OECD Publishing.



1. Qualitatssicherung als Verbraucherschutz — das Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG):
Fernlernen

In Deutschland ist das Fernlernen eine Ubliche sowie gesetzlich geregelte Form der Weiterbildung.
Dabei wird diese Unterrichtsform als eine BildungsmaRnahme verstanden, in der sich Lernende und
Lehrende an unterschiedlichen Ortenaufhalten. Um den fehlenden bzw. reduzierten direkten Kontakt
zu Uberbricken, werden Lerninhalte didaktisch fiir das selbstorganisierte Lernen aufbereitet und
Moglichkeiten zur Kommunikation zwischen dem Lehrenden und Lernenden eingerichtet (vgl.
LAU/SELLMAIER/SCHARPENBERG, S. 1).

Die Vorteile des Fernlernens liegen auf der Hand: Lernende erhalten durch das Fernlernen die
Moglichkeit, sich weitgehend zeit- und ortsungebunden und damit bedirfnisgerecht weiterzubilden.
Diese Flexibilitat gestattet es z. B. auch Erwerbstatigen, ihr berufliches Fortkommen durch
Weiterbildung voranzutreiben, weshalb sie eine wichtige Zielgruppe darstellen.

Fernunterricht wurde in Deutschland lange vorwiegend von kommerziell agierenden
Bildungsanbietern auf nicht akademischer Ebene durchgefiihrt. Dabei gewann das Fernstudium als
hochschuldidaktisches Format erst nach und nachan Bedeutung, beispielsweise mit der Griindung der
FernUniversitat in Hagen (vgl. FoGgoLIn 2018, S. 8).

Durch die Moglichkeiten der Digitalisierung ist auch das Fernlernen im Wandel: Neue Lehr-
Lernformate eréffnen neue Wege des Lernens auf Distanz (siehe Kap. 1.2.3), wobei gleichzeitig die
raschen technischen Entwicklungen den Bedarfan lebensbegleitenden Weiterbildungen generell und
damit auch des Fernlernens anwachsen lassen. So steigerte sich etwa die Anzahl der
Zulassungsverfahren flr Fernlehrgdange von 385 im Jahre 2019 auf 647 in 2021 (ZFU 2022).3

Welche Relevanz haben die durch die Digitalisierung ausgel6sten Dynamiken fiir das in Deutschland
etablierte Fernlernen und wie kann man den daraus resultierenden Herausforderungen begegnen?
Vor diesem Hintergrund ist sicherzustellen, dass auch die Qualitatssicherung und -entwicklung des
Fernlernens mit den neuen Anforderungen Schritt halten. Sie ist wesentlich fiir die Schaffung von
Transparenz zwischen den verschiedenen Akteuren und bietet einen Anreiz fiir Anbieter, die
angebotenen Produkte stetig zu verbessern.

1.1 Avisierte Bildungsziele des Fernlernens

Uber Fernlehrgange kénnen prinzipiell Bildungsabschliisse auffast allen Niveaustufen erreicht werden.
Neben formalen, anerkannten Abschlissen (schulisch, beruflich und akademisch) sind auch
nonformale Abschliisse (z. B. Zertifikate des Bildungsanbieters bzw. der Hochschule) zu erwerben.

Die nonformalen Angebote machen Erhebungen zufolge dabei deutlich mehr als die Halfte der
vorgehaltenen Bildungsangebote aus (vgl. FocoLIN 2018, S. 8). Darunter fallen etwa so genannte
Zertifizierungskurse, die teils in Modulen angebotenwerden (vgl.FoGcoLin 2018, S. 12).

3 Im Folgenden wird sich auf den Teil des Fernlernens konzentriert, der unter das Fernunterrichtsschutzgesetz
fallt. Es sei an dieser Stelle darauf hingewiesen, dass es darliber hinaus eine groRe Anzahlan
Weiterbildungsangeboten im digitalen Raum gibt, die nicht dem Fernunterrichtsschutzgesetz unterliegen.
Inwieweit sichdurch die Digitalisierungdie Lehr-Lernformate aller Weiterbildungsangebote auf Distanz
hinsichtlichihrer technischen und padagogischen Beschaffenheit weiterentwickeln (Avatare, virtuelle
Klassenzimmer, KI-basierte Lernerfolgskontrolle etc.) und wel che Auswirkungen dies etwa auf die
Anforderungen an die Qualitadtssicherung hat, wird in einem aktuellen DEQA-VET Projekt untersucht.



Die Fernlehrgange, die auf anerkannte staatliche bzw. offentlich-rechtliche Abschlussprifungen
vorbereiten, werden von den jeweiligen zustidndigen Stellen* abgenommen. Von staatlichen
Abschlissen spricht man, wenn es sich um staatlich geregelte Ausbildungsgdnge handelt (z. B.
basierend auf Ausbildungs- oder Fortbildungsordnungen), wogegen die von den Dachverbdnden der
Kammern entwickelten Fortbildungen als 6ffentlich-rechtliche Abschliisse bezeichnet werden.

Es gibt dartber hinaus auch nonformale Abschllsse, die in der Regel mit institutsinternen Prifungen
abschlieRen. Absolventen erhalten ihre Abschlusszeugnisse, wenn alle Bescheinigungen Uber die
vollstandige Absolvierung samtlicher Lerneinheiten und Kontrollaufgaben vorliegen. Inanderen Fallen
werden den Teilnehmenden Zeugnisse mit einer Gesamtnote, ggf. auch mit weiter aufgeschlisselten
Noten, ausgestellt. Wichtig ist, dass diese nicht mit 6ffentlich-rechtlichen oder staatlich anerkannten
Abschliissen verwechselt werden. Die staatliche Zentralstelle fir Fernunterricht (ZFU) macht Vorgaben
und Gberprift diese, damit es zu keinen Verwechslungen kommt (siehe Kap. 1.2.1).

Im Folgenden werden die im Kontext des FernUSG wichtigsten Bildungsziele, Prozesse und Akteure
dargestellt.

1.2 Qualitatssicherung als Verbraucherschutz — die Einfiihrung des FernUSG

Im Zentrum der Qualitdtssicherung des Fernunterrichtes steht in Deutschland das
Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG). Es trat bereits 1977 in Kraft und stellte einen Meilenstein in
der Qualitatssicherung von Bildungsangeboten dar (vgl. BORN/BRUCKNER/DIECKMANN 2008, S. 1). Der
Fokus des Gesetzes liegt bis heute auf dem Verbraucherschutz, indem Fernlehrgdnge staatlicher
Aufsicht unterstellt sind und der Zulassung bediirfen (§12 Abs. 1 Satz 1 FernUSG). Dies schlief3t eine
periodische externe und verbraucherrechtliche Prifung jedes Fernlehrganges mit ein. Das
Unterrichtsmaterial wird untersucht, indem die didaktische und sachliche Eignung zur Erreichung des
jeweils angestrebten Bildungsziels bewertet wird. Die Anbieter haben nachzuweisen, dass fachlich
qualifizierte und padagogisch geeignete Lehrende eingesetzt werden und die Lernenden wahrend
ihres Lehrganges angemessen betreut werden. Dariiber hinaus werden die Informationsmaterialien,
das Zertifikat und der Vertrag zum Fernlehrgang gepriift, damit der Verbraucherschutz gewahrleistet
ist.

Die Einhaltung aller Anforderungen wird seit rund 45 Jahrenvon der ZFU (iberwacht (siehe Kap. 1.2.1),
die im Falle einer erfolgreichen Priifung eine Fernlehrgangs-Zulassung erteilt. Ohne eine solche
Zulassung der ZFU sind Fernunterrichtsvertrage nichtig und geben das Recht zur fristlosen Kiindigung.
Nur gepriifte und von der ZFU zugelassene Fernlehr- und Fernstudiengdnge werden in Form einer
einheitlichen Kurzbeschreibung auf ZFU-Internetseite (URL 1) veroffentlicht.

Zum Zeitpunkt der Finalisierung dieses Reports am 30.09.2022 waren 482 Fernlehrinstitute mit
insgesamt 4222 Fernlehr- und Fernstudiengangen durch die ZFU zugelassen. ,Eine genaue Anzahlvon
Studierenden kann nicht benannt werden; schatzungsweise sind dies ca. 600.000 Personen pro Jahr*
(LAU/SELLMAIER/SCHARPENBERG, S. 2).°

4 Fur diestaatlichenPriifungen aufBundes- oder Landesebene sind u.a. folgende Stellen zustandig:
Kultusministerien der Lander (fur Schulabschliisse), Oberfinanzdirektionen (z.B. fur den Abschlusszum
Steuerberater), Wirtschaftsministerien der Lander (z.B. fir den Abschlusszum Prufer), Fachhochschulen (z.B.
fir die Abschliisse zum Techniker, Betriebswirt). Industrie- und Handelskammern und Handwerkskammern
kénnen sowohl staatliche als auch 6ffentlich-rechtliche Abschlussprifungen durchfihren (vgl. ZFU/BIBB (2022,
S. 20)).

5 Laut Auskunft des Bundesverbands der Fernstudienanbieter liegen keine genaueren Zahlen oder Erhebungen
vor (Telefonatvom 23.08.22).



Festzuhalten ist, dass das FernUSG fiir eine input-orientierte Qualitatssicherung steht — es fokussiert
u.a. die Qualitdt des Lehrgangkonzeptes, die Curricula, die Lehrmaterialien sowie die
Betreuungskompetenz. Mit dem breiten Aufkommen von Qualitdtsmanagementsystemen (QMS)® bis
spatestens 2010 ergdnzen die meisten Anbieter von Weiterbildung diesen input-orientierten Ansatz
durch Instrumente, die die Prozessqualitdt des Lehrens und Lernens in den Mittelpunkt ihrer
qualitadtssichernden Bemuiihungen setzen (BIBB/DEUTSCHES INSTITUT FUR ERWACHSENENBILDUNG 2018, S. 23
Abb. 5). Weiterbildungstrager werden zur Etablierung und Nutzung von QMS aber erst dann
verpflichtet, wenn Teilnehmende von Weiterbildung —und damit auch von Fernlehrgdngen —staatliche
Forderung in Anspruch nehmen wollen (siehe Kap. 3).

1.2.1 Weitere gesetzliche Grundlagen und Akteure

Das FernUSG (siehe Abb. 1) ist eingebettet in weitere gesetzliche Grundlagen, wie das BBiG (§90 Abs.
3 Nr. 4 BBiG), und weiterfihrende Regularien.” So regelt ein Staatsvertrag uUber das
Fernunterrichtswesen vom 16. Februar 1978 Details, wie u. a. die Zusammenarbeit der 16
Bundeslander. Nach der deutschen Einheit wurde dieser Staatsvertrag am 04.12.1991 geadndert und
seither integriert er auch die in Ostdeutschland liegenden Bundeslander. Es wurde u.a. festgelegt, dass
in Nordrhein-Westfalen die ZFU eingerichtet wird. Sie ist die zustdndige Behorde im Sinne des
FernUSG, Uberprift die Fernlehrgdnge und verlangt fir ihre Verwaltungstatigkeiten Gebihren. Diese
werdenvon den Fernlehrgdangen anbietenden Bildungstragerngezahlt. DerStaatsvertragregelt zudem
die Aufgaben der ZFU und deren Organe. Neben der ZFU-Leitung ist hier der Verwaltungsausschuss zu
nennen, flir den jede der 16 Landesregierungen ein stiandiges Mitglied sowie eine Vertretung
bestimmt. Zu den zentralen Aufgaben des Verwaltungsausschusses zahlt, dass er Uber alle
grundsatzlichen Angelegenheiten der Zentralstelle entscheidet und die Geschaftsfiihrung der
Zentralstelle Giberwacht (vgl. Art. 4 Nr. 3 Staatsvertrag liber das Fernunterrichtswesen).

So verabschiedete der Ausschuss 1979 ,Richtlinien fir die Arbeit der Staatlichen Zentralstelle fiir
Fernunterricht”. Diese Richtlinien regeln u.a. die Antragsstellung, die von den Anbietern auszugehen
hat, die Beteiligung von Gutachtenden, die keine Verpflichtungen gegeniiber Anbietern aufweisen
durfen, und die Zusammenarbeit mit der Bundesanstalt fir Arbeit sowie dem BIBB. Rund finf Jahre
spater zieht das BIBB 1984 ebenfalls mit der Verabschiedung von ,Richtlinien fiir die Uberpriifung und
Anerkennung berufsbildender Fernlehrgange” nach, die zuletzt 2020/21 durch die sog. , Leitlinien fur
die Begutachtung berufsbildender Fernlehrgange” aktualisiert wurden. Diese spezifizieren die eigenen
Prozesse und Kriterien fiir die Begutachtung berufsbildender Fernlehrgdange durch das BIBB (siehe
Kapitel 1.2.5).

5 Nachfolgendwird hier der Begriff Qualitatsmanagementsysteme (QMS) fiir samtliche
Qualitatssicherungssysteme verwendet, auchwenn diese nicht allen Anforderungen nachDINEN SO 9001
entsprechen. Diese Norm beschreibt die Anforderungen an ein Qualitditsmanagement.

7 Das BBiGvon1969 (novelliertin Kraft getreten 2005 und 2020) ist das zentrale Gesetz fiir dieduale
Ausbildung undberufliche Fortbildung in Deutschland. Es zeichnet sichdurch einhohes MaR an
Standardisierungin Formvon bundeseinheitlichen Bestimmungen und die gesetzlich geregelte

Zusammenarbeit der Sozialpartner mit Bundund Landernaus (vgl. BIBB (2019)).



Fernunterrichtsschutzgesetz (FernUSG)

Staatsvertag Uber das Fernunterrichtswesen (definiert
die Zustandigkeiten der Beteiligten und die Arbeit der
ZFU)

)

Verwaltungsausschuss (16 Mitglieder, foderal
besetzt; Kontrollorgan der ZFU)

I

Veranstaltende/ | Staatliche Zentralstelle fiir z‘i‘;h:;rt‘):: df:r'
Fernlehrinstitute ——» Fernunterricht (ZFU) 7FU
) / \ / Begutachtung \
Teilnehmende Begutachtung von
am von berufsbildenden Leitlinien fiir
Fernunterricht Fernlehrgangen Fernlehrgangen die
mit staatlichen (gemaR BBIG) Begutachtung
und durch das berufsbildender
nonformalen Bundesinstitut Fernlehrgénge
Abschlissen fir
durch Externe Berufsbildung
/ \__(BBB)

Abb. 1: Fernunterrichtsschutzgesetz, Quelle: Modifizierte Darstellung der ZFU

1.2.2 Die Definition von Fernlernen

Um den Anwendungsbereich des FernUSG eindeutig zu bestimmen, wurde die Definition von
Fernlernen gesetzlich geregelt. Um gemaR FernUSG als Fernlernangebot zu gelten, missen die
folgenden vier Voraussetzungen erfiillt sein:

1. Zwischen Anbieter und Lernenden besteht ein Vertragsverhaltnis) und

2. die Vermittlung der Lerninhalte erfolgt gegen Entgelt (§1 Abs. 1 Satz 1 FernUSG).

3. Dariber hinaus versteht das FernUSG unter Fernlernen, dass Lehrende und der Lernende bei
der Vermittlung von Kenntnissen und Fahigkeiten,ausschlielllich oder iberwiegend raumlich
getrennt”(§1 Abs. 1 Nr. 1 FernUSG) sein miissen und

4. ... der Lehrende oder sein Beauftragter den Lernerfolg” (§1 Abs. 1 Nr. 2 FernUSG) zu
Uberwachen habe.?

Die ersten beiden Festlegungen fiihren dazu, dass Bildungsangebote privatrechtlicher Anbieter
zulassungspflichtig sind, wahrend solche 6ffentlich-rechtlichen Trager der Genehmigungspflicht nicht
unterliegen (wie es etwa bei den bereits akkreditierten Studiengangen der FernUniversitat Hagen der
Fall ist).

8 Grundsatzlich gilt das FernUSG auch im akademischen Segment und so sind neben privathochschulischen
Studienangeboten auch diejenigen zulassungspflichtig, die von staatlichen Hochschulen kostenpflichtig, und
damitauf privatrechtlicher Basis angeboten werden (vgl. FoGouin (2021, S. 16)). Vgl. hierauchdie auf EU-Ebene
angestoRene Debatte zu Micro-Credentials (SABBAGH (2022)).



Die Voraussetzung Nr. 3 der rdaumlichen Trennung impliziert, dass der Anteil des selbststandigen
Lernens 50 Prozent oder mehr auszumachen hat, wobei die Lernerfolgskontrolle (Nr. 4) ein
Abgrenzungsmerkmal zu reinen Selbstlernangeboten darstellt. Dabei ist der Begriff weit gefasst:
Lernerfolgskontrolle beinhaltet beispielsweise auch Lernbetreuung und Prdsenzphasen. Reine
Multiple-Choice-Tests, die nicht individuell, sondern automatisiert ausgewertet werden, erfiillen die se
Voraussetzung hingegen nicht (vgl. LAU/SELLMAIER/SCHARPENBERG, 1f.). Im Kern handelt es sich beim
Fernlernen also nicht um ein Selbststudium, sondern um betreutes Lernen, das Uberwiegend auf
Distanz umgesetzt wird (vgl. BORN/BRUCKNER/DIECKMANN 2008, S. 2).

1.2.3 Novellierung des FernUSG

Durch die Moglichkeiten der Digitalisierung und die Nutzung des Internets im Bildungsbereich greift
die im FernUSG integrierte Definition des Fernlernens heute nicht mehr eindeutig. In der Zeit, in der
noch kein online-basiertes Lernen moglich war, bedeutete ,,raumlich getrenntes” Lernen, dass sich die
lernende Person an einem anderen Ort als die Lehrende befindet, wobei die Distanz durch didaktisch
aufbereitete Lehrmaterialien (Papier-, Video-, Audio-Materialien) Uberbriickt wurde. Der per Post
versandte zu erlernende Input wurde danach zeitversetzt durch die Lehrgangsteilnehmenden
durchgearbeitet. Heute bedeutet eine raumliche Trennung von Lehrenden und Lernenden nicht mehr,
dass sie wahrend des Lernprozesses nicht auch gleichzeitig in kontinuierlichem Kontakt stehen kénnen
(z. B. Gber Webinare). Demnach greift das alleinige Kriterium der raumlichen Trennung flr die
Definition von Fernlernen mittlerweile zu kurz.

Hier hat die ZFU nachjustiert und die Unterscheidung von zeitlich synchronem und asynchronem
Lernen eingefiihrt (siehe URL 2). Diese neue Begriffsbestimmung findet in der Praxis ihre Anwendung,
hat aber noch keinen Niederschlag im FernUSG gefunden. Der ZFU-Definition entsprechend gelten
Lehr-Lernprozesse im Falle des synchronen Lernens als Prasenzunterricht, auch wenn die Beteiligten
sich an unterschiedlichen Orten aufhalten und online teilnehmen. Dieser Prasenzpart darf nicht mehr
als 49 Prozent des Lehrgangesausmachen, sonst wiirde das Angebot nicht unter das FernUSG fallen.

An anderer Stelle wurde eine durch technische Neuerungen notwendig gewordene Veranderung des
Gesetzestextes bereits durchgefiihrt, indem am 5. November 2020 der Deutsche Bundestag
einstimmig eine, wenn auch partielle, Novellierung des FernUSG beschloss. Seit Januar 2021 ist es fir
die Anbieter von Fernunterricht erlaubt, den Rechtsverkehr schneller und einfacher online
abzuwickeln. Heute gilt, wie in anderen Branchen auch, eine Ubermittlung von unterzeichneten
Dokumenten, z. B. Uber E-Mail oder Internet-Portale, alsausreichend.®

1.2.4 Zulassungsprozesse und -kriterien

Es obliegt der ZFU (iber einen Zulassungsantrag zu entscheiden. Basis der Zulassungsentscheidung
bilden Qualitatskriterien, die in den unter 1.2.1 genannten gesetzlichen Grundlagen und Richtlinien
festgehaltenund von der ZFU (teilweise in Zusammenarbeit mit dem BIBB, vgl. 1.2.5)im Rahmen der

® Voraussetzung dafir war, dass die Anforderung der ,,Schriftform”inBezug auf u.a. den Abschluss oder die
Klndigung des Fernunterrichtsvertrags durch dieder , Textform“ ersetzt wurde. Somitist es etwa bei einer
Vertragsunterzeichnung nicht mehr notig, auf dem Postweg handische Unterschriften oder digital ,qualifizierte
elektronische Signaturen (QES)“ zu Gbermitteln. Beide Wege stellten in der Praxis insbesondere im Hinblick auf
Privatkunden Hemmnisse dar, auf die etwa der Bundesverband der Fernstudienanbieter lange zuvor
hingewiesen hatte (https://www.checkpoint-elearning.de/hochschule/fernunterrichtsschutzgesetz-wird-
modernisiert).



https://www.checkpoint-elearning.de/hochschule/fernunterrichtsschutzgesetz-wird-modernisiert
https://www.checkpoint-elearning.de/hochschule/fernunterrichtsschutzgesetz-wird-modernisiert

Uberpriifung zugrunde gelegt werden. Ziel ist es dabei, den Interessenten von Fernunterricht
weitgehende Sicherheit und Transparenz Uber die Qualitdt der Angebote zu ermoglichen (siehe
Kastentext). AuBerdem berdt die ZFU im Sinne des Verbraucherschutzes die Adressaten von
Fernunterricht, indem sie Leitlinien und weitere Materialien sowie individuelle Besprechungstermine
etwa liber das Vertragsrecht anbietet.

Auszugaus einemvonderZFU herausgegebenen RatgeberfirInteressenten des Fernlernens:

,Bei einem zugelassenenFernlehrgangkdnnen Sie davonausgehen, dass

—mitdem Lehrgang das angestrebte Lehrgangsziel erreicht werden kann,

—der Lehrgang ggf. mitden Zielen der beruflichen Bildungim Sinne des Berufshildungsgesetzes oder mit
den Prifungsanforderungen im Bereich der Kultusministerien Gibereinstimmt,

—der Lehrgang zum Zeitpunkt der Zulassungdem Stand der Fachwissenschaft ents pricht,

—der Bezug zur Praxis beachtet worden ist,

—der Lehrgang didaktisch aufbereitet wurde,

—die pddagogische Betreuung/Lernkontrolle wihrend der Teilnahme gesichertist. (...)

(Das) Material muss fiir jeden Fernlehrgang vollstdandige Angaben enthalten tiber

—das Ziel,

—den Beginn und die voraussichtliche Dauer,

—dieArtund die Geltung des Lehrgangsabschlusses,

—dieGliederung des Lehrgangs,

—dieZeitabstiandefir die Lieferung des Fernlehrmaterials,

—den Gesamtbetrag der Vergiitung,

—den Anteil der Vergiitung, der auf die Lieferung einer beweglichen Sache entfillt, die nicht Teil
des schriftlichen oderaudiovisuellen Lehrmaterials ist

—dieZahl undHoheder Raten,

—dieZahlungsweise,

—dieevtl.zusatzlich entstehenden Kosten fiir Fernkommunikationsmittel,
—dieVoraussetzungen fiir die Teilnahme am Lehrgang sowie ggf. die Zulassungsbedingungen fiir
eine offentlich-rechtliche oder sonstige Prifung,

—die Mindestlaufzeit des Vertrages und die Kiindigungsbedingungen,

— Ort, Dauer und Haufigkeit des begleitenden Unterrichts,

—dieerfolgte staatliche Zulassung.” (ZFU/BIBB2022,S. 23)

Die ZFU entscheidet am Ende eines Priifprozesses, ob ein Angebot zugelassen, vorlaufig zugelassen
oder als nicht konform mit den gesetzlichen Anforderungen abgelehnt wird. Eine vorlaufige Zulassung
eines Lehrganges hat sich in der Praxis bewahrt, weil der Bildungstrager friihzeitig Sicherheit erhalt, ob
sein Lehrgangskonzept prinzipiell fiir eine Zulassung nach FernUSG in Frage kommt (siehe Abb.2,
Qualitatssiegel mit dem Verweis ,vorldufig zugelassen”), wodurch das Zulassungsverfahren
beschleunigt wird (BRANDENBURG 2005, S. 44). Er darf Vertrdge mit Lehrgangsinteressierten aber erst
abschlieRen, wenn die dargelegten Nachbesserungen vollstandig abgeschlossen sind und dies durch
die ZFU bescheinigt worden ist. Danach ist es dem Bildungsanbieter gestattet, das folgende
Qualitatssiegel (siehe Abb. 2, Qualitatssiegel mit dem Verweis ,,zugelassen”) zu nutzen.
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Abb.2: Qualitatssiegel der ZFU, Quelle: ZFU

In ihren jahrlichen Veroéffentlichungen publiziert die ZFU Listen der zugelassenen Lehrgange, die nach
Abschlussarten (z. B. schulische und Hochschullehrginge, technische und naturwissenschaftliche
Lehrgdnge) bzw. Fachgebieten geordnet sind (URL 3).

1.2.5 Die Rolle des BIBB

DasBIBB spieltim Hinblick auf das berufliche Fernlernen eine wichtige Rolle, die im BBiG festgelegt ist.
Dort heilt es u.a., dass es zu den Aufgaben des BIBB zahle, die im FernUSG beschriebenen Aufgaben
wahrzunehmen und zur Verbesserung und Ausbau des berufsbildenden Fernunterrichts beizutragen
(§90 Abs. 3 Nr. 4 BBiG). Demnach filhrt das BIBB im Rahmen seiner gesetzlichen Aufgaben
Untersuchungen und regelméaRige Befragungen (URL 4) durch.® Zum anderen lbernimmt es im
Rahmen des ZFU-Prifungsprozess von Fernlehrgdngen einen wichtigen Part: Sobald es sich um
berufsbildende Lehrgdnge handelt, die auf eine bundesrechtlich geregelte Priifung abzielen, wird die
ZFU durch das BIBB beraten und unterstiitzt. Um diese Kooperation zwischen den beiden Institutionen
besser und transparenter zu regeln entwickelte man im Rahmen eines Projektes die oben erwahnten
gemeinsamen ,Leitlinien fir die Begutachtung berufsbildender Fernlehrgangen“ (siehe Kap 1.2.1., URL
5). Damit wurde eine einheitliche Grundlage fir alle am Zulassungsverfahren beteiligten Akteure
geschaffen. Darunter fallt nicht nur die interne Zusammenarbeit von BIBB und ZFU, sondern auch die
Kommunikation mit den zuarbeitenden externen Fachgutachterinnen und Fachgutachtern. Dariber
hinaus sollten auch die Anbieter von Fernunterricht von dem Instrument profitieren, indem durch die
Beschreibung der Kriterien das Zulassungsverfahren fiir sie transparenter und der Dialog Uber die zu
Uberprifenden Lehrgénge erleichtert wird (vgl. BRANDENBURG 2005, S. 42).

10 Das BIBB erhebt seit2016inBezug auf das Fernlernenbei Anbietern entsprechender Bildungsangebote
jahrlich Daten zur Anbieter-, Angebots-und Teilnahmeentwicklung (aktuelle Erhebung von2021siehe:
https://www.bibb.de/dienst/veroeffentlichungen/de/publication/show/17477 ). Dies geschah zundchstim
Rahmen einer Revisiondes FernUSG: Die Anbieterstatistik kniipftinhaltlich undchronologisch andie frihere
Fernunterrichtsstatistik an, mit der seit 1984 Daten in dem durch das FernUSG definierten Bildungssegment
erhoben wurde (vgl. FoGgoLIN (2018, S. 8)).



https://www.bibb.de/dienst/veroeffentlichungen/de/publication/show/17477
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Abb. 3: ZFU-Zulassungsverfahren mit Beteiligung des BIBB
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Abb. 3: Anna CristinLewalder (BIBB)

Der Prifungsprozess verlauft so wie in Abb. 3 zusammengefasst dargestellt: Nach dem Eingang eines
Antrages durch einen Fernunterrichtsanbieter bei der ZFU werden die eingereichten Unterlagen an
das BIBB weitergeleitet, sofern es sich um berufsbildende Fernlehrgdange handelt, die auf geregelte
Abschliisse gemal Berufsbildungsgesetz (BBiG) und Handwerksordnung (HWO) vorbereiten. Das BIBB
erstellt eine schriftliche Stellungnahme, in der eine systematische Uberpriifung der Eignung des
Fernlehrganges dokumentiert wird. Dies geschieht unter Zuhilfenahme der oben genannten Leitlinien,
die wichtige Hinweise fur die Prifung der Anforderungen an das Lehrmaterial, den begleitenden
Unterricht, die Lehrkrafte, die Leistungsbewertung sowie das Informationsmaterial zusammenfassen.
Grundsatzlich wird das Angebot auf fachlich-didaktische und konzeptionelle Geeignetheit sowie
sachliche Korrektheit geprift. Aulerdem miissen auf dem Wege des Abgleichs die Konsistenz mit
geltenden Ausbildungs- und Fortbildungsordnungen sichergestellt werden. Falls notwendig, zieht das
BIBB dazu externe Expertinnen oder Experten hinzu.

Danach geht die schriftliche Stellungnahme zuriick an die ZFU. Diese fiihrt ebenfalls ihre Evaluation
des Fernlehrgangangebotes gemall den bestehenden Richtlinien durch und entscheidet unter
Berticksichtigung der BIBB-Begutachtung und der eigenen Erkenntnisse Uber die Zulassung. Auch in
dieser Phase kann externe Expertise eingebunden werden. Generell gilt, dass Gutachtende keinerlei
Verpflichtungen gegeniber Bildungsanbietern und kooperierenden Einrichtungen eingegangen sein
dirfen.

Falls die Zulassung nur unter Auflagen erfolgt, muss zu einem spateren Zeitpunkt durch die ZFU
Gberprift werden, ob die Mangel soweit behoben sind, dass eine Zulassung ausgesprochen werden
kann. Im Rahmen der ZFU-Fortbestandsiiberpriifung werden die zugelassenen Angebote zyklisch alle
drei Jahre gepriift. Wurden vor Ablauf dieser drei Jahre Anderungen an einem Fernlehrgang
durchgefiihrt, hat der entsprechende Anbieter sich zwecks einer weiteren Priifung wieder an die ZFU
zu wenden.

1.3 Herausforderungen

Man blickt in Deutschland auf eine jahrzehntelange Tradition des qualitatsgesicherten Fernlernens
zurlick — das Konzept, Verbrauchern durch das FernUSG Sicherheit (ber die Qualitdt von
Bildungsangeboten in diesem Segment zu geben, findet eine breite Unterstiitzung.


https://www.gesetze-im-internet.de/bbig_2005/
https://www.gesetze-im-internet.de/hwo/
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DasFernlernen, in dessen Rahmen Inhalte (iberwiegend auf Distanz vermittelt werden, ermoglicht ein
orts- und zeitunabhadngiges sowie berufsbegleitendes Lernen. Durch die Digitalisierung scheint die
ohnehin gegebene Attraktivitat dieses Formates nochmal kraftig erhéht worden zu sein. Die oben
vorgestellten gesammelten Daten von der ZFU zeigen einen erheblichen Anstieg: Zum einen ist die
Anzahl der zur Priifung eingereichten Fernlehrgdnge stark gestiegen und zum anderen auch die der
Bildungstrager, die Fernlehrgange anbieten. Erste informelle Einschdatzungen Beteiligter sprechen
dafiir, dass diese durch die 2020 aufkommende Pandemie ausgeldsten Veranderungen nachhaltig sind.

Die Digitalisierung betrifft auch an anderer Stelle die Strukturen und Lehr-Lern-Settings der
Weiterbildung und damit des Fernlernens. Wie in 1.2.3 dargelegt, greift etwa die im FernUSG
festgelegte Definition von Fernlernen nicht mehr eindeutig, so dass diesbezligliche Anpassungen nétig
wurden und in Teilen der Praxis bereits ihnre Anwendung finden.

Hinzu kommen neu entstandene digital basierte Lernmedien (wie webbasierte Bildungs-Trainings
(WBTs), Podcasts, Tutorials, Moocs, digitale Studienbriefe), die veranderte Lernverldufe
(individualisiertes ,adaptives Lernen“)!! und Bildungsanbietern neue Kurskonzepte (Micro-
Credentials, Nanodegrees) ermoglichen.

Dariiber hinaus unterliegen die gemal FernUSG fiir das Fernlernen so wichtigen Lernerfolgskontrollen
auch dem technischen Wandel: So sind neue Priifungsformate entstanden, die etwa auf KI gestltzter
Technik basieren. Festzuhalten ist, dass durch die Digitalisierung ausgeloste Verdanderungen
Untersuchungen zufolge von Bildungsanbietern Uberwiegend positiv aufgenommen werden. Dabei
wird allerdings gleichzeitig darauf verwiesen, dass die Strukturen Schritt halten miissten, so gelte es
zwischen verschiedenen Lerntypen und Zielgruppen zu differenzieren und darauf zu achten, dass auch
die Lehrenden mitgenommen werden (FogoLIN 2018, S. 9).

Vor dem Hintergrund des tiefgreifenden digitalen Wandels fordert der Bundesverband der
Fernstudienanbieter, dass entsprechende Entwicklungen im Rahmen einer breiteren Novellierung des
FernUSG ihre Bericksichtigung finden miissen (URLG6).

Fragenan die Peers:

Qualitatssicherung als Verbraucherschutz durch das FernUSG - Vor dem Hintergrund lhrer Erfahrungen
und mit Blick auf aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen (Digitalisierung etc.): Wo sehen Sie
die wichtigsten Vorteile in diesem Ansatz und ggf. Hindernisse und Ansatzpunkte fiir Verbesserungen?
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2. Geregelte Fortbildungen nach BBiG und HwO12

Im Rahmen eines Fernlehrgangs kdnnen auch Lehrgange aus dem Bereich der gesetzlich geregelten
Fortbildungen nach BBiG und HwO angeboten werden, auch wenn diese nur einen geringen Teil des
Kursangebotes ausmachen. Die gesetzlich geregelte berufliche Aufstiegsfortbildung stellt innerhalb
des weitgehend offenen Systems der beruflichen Weiterbildung ein formales, strukturiertes Angebot
dar.

Mit der Novelle des BBiG 2020 wurde die Bezeichnung ,hoherqualifizierende Berufsbildung”
eingeflihrt. Dazu zahlen die Angebote der Fachschulen in der Zustandigkeit der Lander, die
Meisterprifungen im Handwerk und die Fortbildungen nach BBiG und HwO. Letztere werden auf
Bundesebene als Fortbildungsordnungen erlassen.'3 Diese Fortbildungsordnungen regeln nur die
Prifungen. Das Kursangebot unterliegt dem freien Weiterbildungsmarkt und wird nicht reguliert.
Allerdings erfolgt eine Qualitatssicherung tiber Vorgaben, dieim Rahmen einer 6ffentlichen Férderung
von Weiterbildungsangeboten relevant sind (siehe Kapitel 3).

Die Bildungswege der hoherqualifizierenden Berufsbildung stehen Personen offen, die einen
beruflichen Aufstieg anstreben und die Zugangsvoraussetzungen erfiillen — meist eine einschlagige
abgeschlossene Berufsausbildung mit anschlieender Berufserfahrung. Sie bauen liberwiegend auf
den entsprechenden Ausbildungsberufen des dualen Systems oder auf Abschlissen der
vorhergehenden Fortbildungsstufe auf und bieten damit eine attraktive Perspektive fiir den
beruflichen Aufstieg. Das novellierte BBIiG regelt dabei drei aufeinander aufbauende
Fortbildungsstufen mit einheitlichen Abschlussbezeichnungen.

Die Fortbildungsordnungen des Bundes

Die Entwirfe der bundesweit giltigen Fortbildungsordnungen werden in der Regel in formalen
Ordnungsverfahren mit Sachverstandigen unter der Federfiihrung des BIBB erarbeitet (siehe Kap. 2.2).

In den Fortbildungsordnungen selbst werden im Wesentlichen die Prifungen beschrieben. Im
Unterschied zu den Ausbildungsordnungen im dualen System, deren Bestandteil der
Ausbildungsrahmenplan ist, enthalten Fortbildungsordnungen kein Curriculum. Allerdings wird in der
Regelnach dem Abschluss des Verfahrens von den Sozialparteien ein Rahmenplan erarbeitet.4 Uber
die Inhalte, den Umfang und die Gestaltung der Priifungsvorgabenin der Verordnung soll sichergestellt
werden, dass der gesetzlich vorgesehene Mindestlernumfang fiir die einzelnen Fortbildungsstufen
eingehalten wird.

Laut § 53 Abs. 2 BBiG haben die Fortbildungsordnungen festzulegen:

1. die Bezeichnung des Fortbildungsabschlusses
2. die Fortbildungsstufe

2 Dieser Text enthilt Giberwiegend gekiirzte und modifizierte Inhalte aus der bisher unveréffentlichten
Neuauflage von: BIBB 2013: Fortbildungsordnungenund wie sie entstehen ..., Bonn.

13 Neben den bundeseinheitlichen Fortbildungsordnungen gibt es fir zustandige Stellen (wie Kammern)
entsprechend §54 BBiG bzw. §42f HwO die Mdglichkeit, fiirihren Bezirk sog. Fortbildungspriifungsregelungen zu
erlassen (vgl. BRETSCHNEIDER (2019, S. 50)), die unter bestimmten Voraussetzungen in Fortbildungsordnungen des
Bundes umgewandelt werden koénnen. Hierfiir haben die Spitzenorganisationen der Sozialpartner
weiterfiihrende Kriterien entwickelt, z.B. im Hinblick auf die Anzahl der Prifungsteilnehmenden der letzten drei
Jahre (vgl. DGB/KWB (2008)).

1 In diesem Rahmenplan werden die Vorgaben der jeweiligen Fortbildungsordnung aufgegriffen und mit
konkreten Inhalten hinterlegt, die als Grundlage fiir die Gestaltung von Priifungsvorbereitungkurse genutzt
werden kénnen.
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3. dasZiel, den Inhalt und die Anforderungen der Priifung,
4. die Zulassungsvoraussetzungen fir die Prifung und
5. das Priifungsverfahren.

Die hoherqualifizierende Berufsbildung nach BBiG und HwO umfasst die drei Fortbildungsstufen, mit
denen die langjahrige Praxis des Drei-Stufen-Modells im Fortbildungsbereich nach BBiG und HwO
gesetzlich verankert wurde. Fiir die Fortbildungsstufen wurden mit der BBiG-Novelle neue, einheitliche
Abschlussbezeichnungen eingefiihrt:

= Erste berufliche Fortbildungsstufe: Gepriifter Berufsspezialist und gepriifte Berufsspezialistin,
= Zweite berufliche Fortbildungsstufe: Bachelor Professional,
= Dritte berufliche Fortbildungsstufe: Master Professional.

Die neuen Abschlussbezeichnungen konnen fir die Fortbildungsberufe nach BBiG/HwO nicht
rickwirkend genutzt, sondern sie missen neu verordnet werden. Deswegen erfolgt mit jeder neuen
oder aktualisierten Fortbildungsordnung eine schrittweise Einfihrung.

Fur die Zulassung zur Priifung ist im BBiG fiir jede Fortbildungsstufe ein Regelzugang ohne Berufspraxis
vorgesehen:

=  Erste berufliche Fortbildungsstufe: Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsberuf (§ 53b Abs.
3 BBiG)

= Zweite berufliche Fortbildungsstufe: Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsberuf oder
Abschluss der ersten beruflichen Fortbildungsstufe (§53c Abs. 3 BBiG)

= Dritte berufliche Fortbildungsstufe: Abschluss der zweiten beruflichen Fortbildungsstufe (§ 53d
Abs. 3 BBIG)

Ein weiterer Regelfallist die Zulassung aufgrund erworbener einschlagiger Berufspraxis, welche bei der
zweiten Fortbildungsstufe (blicherweise auf finf Jahre festgelegt wird. Aullerdem besteht die
Moglichkeit, zusatzlich eine mindestens einjahrige einschlagige Berufspraxis vorauszusetzen, die in der
Regel im Anschluss an die Ausbildung erworben wurde. Auch der Nachweis einer gleichwertigen
Qualifikation, die z.B. im Hochschulbereich oder durch berufliche Erfahrung erworben wurde, kann
zusatzlichzum Regelzugang verordnet werden.

Beispiel: Fachwirt/-in fiir E-Commerce
§ 3 Voraussetzung fur die Zulassung zur Prifung
(1) Zur Prifungist zuzulassen, wer Folgendes nachweist:

1. eineerfolgreich abgelegte Abschlusspriifung in einem anerkannten kaufmannisch-verwaltenden dreijdhrigen
Ausbildungsberuf und eine aufdie Berufsausbildung folgende mindestens einjahrige Berufspraxis,

2. eineerfolgreichabgelegte Abschlussprifungin einemanderen anerkannten Ausbildungsberuf und eine auf
die Berufsausbildungfolgende mindestens zweijahrige Berufspraxis,

3. den Erwerb von mindestens 90 ECTS-Punkten®® in einem betriebswirtschaftlichen Studium und eine
mindestens zweijahrige Berufspraxis oder

4. einemindestens flinfjahrige Berufspraxis.

15 ECTS=European Credit Transfer System: Leistungspunkte im Hochschulbereich, die den Arbeitsaufwand
transparent machensollen. Ein Leistungspunkt ents pricht einem Aufwandvon 25-30 Arbeitsstunden.
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(2) Die Berufspraxis nach Absatz 1 soll wesentliche Beziige zu den Aufgaben eines ,Gepriften Fachwirts im
ECommerce” oder einer ,,Gepriiften Fachwirtin im E-Commerce” nach § 2 Absatz 3 aufweisen.

(3) Abweichendvon Absatz 1 ist zur Priifung auch zuzulassen, wer durch Vorlage vonZeugnissen oder auf andere
Weise glaubhaft macht, Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten erworben zu haben, die der beruflichen
Handlungsfahigkeit vergleichbarsindund die Zulassung zur Priifung rechtfertigen.

Quelle: zitiert aus: EComFPrv

2.1 Zuordnung zum Deutschen Qualifikationsrahmen (DQR)

Die mit der BBiG-Novelle von 2020 gesetzlich festgeschriebenen drei Fortbildungsstufen orientieren
sich an den DQR-Niveaus 5-7 (siehe Abb. 4). Die Zuordnung erfolgt im Anschluss an das
Ordnungsverfahren (ber einen Vergleich des Anforderungsniveaus der Fortbildungsstufe mit den
entsprechenden DQR-Deskriptoren. Mit der Zuordnung von Abschliissen der Aufstiegsfortbildung zum
DQR wurde die berufliche Aufstiegsfortbildung erstmals in eine direkte Beziehung zu
Hochschulabschliissen gesetzt. Meister-, Techniker- und Fachwirtabschliisse stehen zusammen mit
den Bachelorabschlissen der Hochschulen gleichwertig auf DQR-Niveau 6. Berufliche Abschlisse auf
DQR-Niveau 7, wie z. B. Gepriifte Betriebswirte/Betriebswirtinnen nach dem BBiG, Master Professional
in Business Management, Strategische Professionals im IT-Weiterbildungssystem oder Geprifte
Berufspadagogen/Berufspddagoginnen entsprechen in ihrer Einordnung Hochschulabschliissen auf
Master-Niveau. AuRerdem gibt es in Deutschland nur im Bereich der Aufstiegsfortbildung nach BBIG
und HwO Angebote auf Niveau 5 des DQR.

Aufstiegsfortbildung nach Aufstiegsfortbildung Duales/Triales .
IR BBiG/HWO an Fachschulen Studium LT E IR
7 Master
praxisintegrierend
Bachelor
6 i praxis- Bachelor
EEE
5 Hoherqualifizierende Berufsbildung

B Hochschulbildung

Anmerkung: Es handelt sich um eine vereinfachte Darstellung, die sich nur auf die formale Zuordnung der Abschlisse zum Berufsbildungs- und Hochschulbereich bezieht.
Quelle: Darstellung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung BIBB-Datenreport 2021

Abb. 4: DQR-Zuordnungen, Quelle: BIBB-Datenreport 2021

Wie oben bereits erwahnt, werden in der hoheren Berufsbildung nur die Prifungen selbst sowie die
Zulassung zu diesen gesetzlich geregelt. Die Art der Prifungsvorbereitung steht dem Teilnehmenden
freiund spielt fir die Zulassung keine Rolle. Die Vorbereitungskurse auf Fortbildungsprifungen werden
auf dem freien Markt angeboten. Eine qualitdtssichernde Regelung fiir diese Kurse greift nur, wenn
der Staat die Fortbildung finanziell unterstitzt.
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Somit sollen die Fortbildungsordnungen den fiir die jeweilige Fortbildungsstufe vorgegebenen
Mindestlernumfang indirekt tber die Formulierung der Priifungsziele, -inhalte und -anforderungen
sicherstellen.

Fir die jeweiligen Fortbildungsstufen gelten folgende Rahmenbedingungen:

2.1.1 Gepriifter Berufsspezialist und gepriifte Berufsspezialistin (angelehnt an DQR-
Ebene 5)

Der Abschluss des gepriften Berufsspezialisten/der gepriften Berufsspezialistin ist unterhalb des
Bachelor-Niveaus angesiedelt und soll dem Spezialisierungsgrad auf dem Niveau 5 des DQR
entsprechen. Als Regelzugang ist der Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsberuf vorgesehen.
Der Mindestlernumfang betragt laut BBIG (§ 53b Abs. 2 Satz 2) 400 Stunden. Die Qualifikationen sollen
die in der Berufsausbildung erworbenen Kompetenzen erweitern und vertiefen und neue Inhalte
vermitteln; sie kdnnen allein mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung nicht erreicht werden.

Esist laut Gesetzesbegrindung vorgesehen, dass Fortbildungen auf dieser Ebene nur,,bei einem klaren
Bedarf auf dem Arbeitsmarkt” und gemeinsam mit einem Fortbildungsabschluss der zweiten
Fortbildungsstufe verordnet werden sollen. So soll ein Anschluss auf der ndachsten Fortbildungsstufe
sichergestellt werden. Vor der BBiG-Novelle verordnete Abschliisse aufdieser Fortbildungsstufe waren
z.B. Geprufte/r Servicetechniker/-in und Geprufte/r Fachberater/-in.

Berufliche Anforderungen

Absolventinnen und Absolventen dieses Fortbildungsniveaus kdnnen in ihrem Berufsfeld Funktionen wie
Berater/-in, Betreuer/-in, Entwickler/-in, Projektleiter/-in, Tester/-in oder Trainer/-in wahrnehmen. Diesen
Funktionen sind komplexe Aufgaben mit Budgetverantwortung oder Bereichsverantwortung zugeordnet, die
verantwortlich undeigenstandig erfillt werden.

Berufliche Kompetenzen

Absolventinnen und Absolventen dieses Fortbildungsniveaus verfligen Giber Kompetenzen zur selbstdndigen
Planung und Bearbeitung umfassender fachlicher Aufgabenstellungen in komplexen, spezialisierten und sich
verdandernden Tatigkeitsfeldern. Sie sind in der Lage, die Qualitatihrer Arbeit selbst einzuschatzen und zu
verantworten, sowie die Weiterentwicklung ihrer individuellen Berufslaufbahn selbstdndig zu planen und
umzusetzen.

Quelle:zitiert aus der Hauptausschuss-Empfehlung 159 (HAuPTAUSSCHUSS DES BIBB2014, S. 3)

2.1.2 Bachelor Professional (angelehnt an DQR-Ebene 6)

Der Abschluss des Bachelor Professional soll dem Kompetenzniveau 6 des DQR entsprechen. Als
Regelzugang sind der Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsberuf oder der Abschluss der ersten
beruflichen Fortbildungsstufe vorgesehen. Der Mindestlernumfang betragt laut BBiG (§ 53¢ Abs. 2 Satz
2) 1.200 Stunden. Auf dieser Stufe werden Fortbildungsabschliisse geregelt, die auf die Ubernahme
von Fach- und Flhrungsfunktionen zielen, ,in denen zu verantwortende Leitungsprozesse von
Organisationen eigenstandig gesteuert werden, eigenstindig ausgefihrt werden und dafir
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen gefiihrt werden” (BBiG § 53c Abs. 2). Klassische Abschliisse der
zweiten Ebene waren bisher Fachwirt/-in, Operativer Professional sowie Industrie-, Fach- und
Handwerksmeister/-in.

' Berufliche Anforderungen
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Absolventinnen und Absolventen dieses Fortbildungsniveaus bewegen sich in einem dynamischen
Handlungsfeld, in dem betriebliche Leistungsprozesse eigenstandig gesteuert, ausgefihrt und
mitarbeiterorientiert umgesetzt werden.

Siesind fur die verantwortliche Wahrnehmung von Fach- und/oder Fiihrungsfunktionen qualifiziert, fir die ein
einschlagiger Ausbildungsberuf und ggf. zusatzlich Berufserfahrungen, also einschldgige Betriebs-, Produktions-,
Geschaftsprozess-, Kommunikations-, Kooperationserfahrungen, fachliche Voraussetzungen sind. Sie griinden
oder Glbernehmen Betriebe, steuern und realisieren eigenstandig die zu verantwortenden Leistungsprozesse in
einem Unternehmensbereich, in einem Unternehmen oderin Projekten und fiihren dafiir Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Berufliche Kompetenzen

Absolventinnen und Absolventen dieses Fortbildungsniveaus sind in der Lage, komplexe berufliche Aufgaben-
und Problemstellungenin verantwortlicher Position zu bewaltigen, Ablauf-und Aufbaustrukturen (Produktions-
und Geschafts prozesse, Kommunikation und Kooperation) fachlich zu steuern, zu bearbeiten, auszuwerten und
zu vertreten.

Siesind in der Lage, betriebliche Entwicklungsprozesse und unternehmerische Aufgaben zu initiieren und zu
Ubernehmen. Sie kdnnen Teams von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiternim Rahmen der Steuerung betrieblicher
Leistungsprozesse verantwortlich fiilhren und MalRnahmen der Personalentwicklung umsetzen. Sie sind in der
Lage, das eigene Handeln zu reflektieren, erforderliche WeiterbildungsmaRnahmen zu ergreifen und ihre
individuelle Berufslaufbahnzu gestalten.

Quelle:zitiert aus der Hauptausschuss-Empfehlung 159 (HaupTAUSSCHUSS DES BIBB2014, 3f.)

2.1.3 Master Professional (angelehnt an DQR-Ebene 7)

Qualifikationen auf dieser Stufe vertiefen die in der zweiten Fortbildungsstufe erworbenen
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten und erganzen sie um neue Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten auf dem DQR-Niveau 7, ,die erforderlich sind fiir die verantwortliche Filhrung von
Organisationen oder zur Bearbeitung von neuen, komplexen Aufgaben- und Problemstellungen wie
der Entwicklung von Verfahren und Produkten” (§ 53d Abs. 2 Satz 2 BBIG). Diese
Fortbildungsordnungen sind Grundlage fiir die Qualifizierung berufserfahrener Praktiker/-innen als
Fihrungskrafte, die sich in Tatigkeitsfeldern bewegen, die weitgehend Akademikern vorbehalten sind.
Regelzugangist der erfolgreiche Abschluss einer Qualifikation auf der zweiten Fortbildungsstufe. Der
Mindestlernumfang betragt laut BBIG (vgl. §53d Abs. 2 Satz 2 BBiG) 1.600 Stunden.

Qualifikationen der dritten Fortbildungsstufe

= richten sich an eine Zielgruppe, die aus unterschiedlichen Griinden von der Moglichkeit eines
akademischen Studiums nicht oder nicht mehr Gebrauch machen kann oder will, und

= sind ausgerichtet auf Personen mit solchen Funktionen, die eine praxisnahe Qualifizierung ihrer
Funktionstrager erforderlich machen.

Die dritte Fortbildungsstufe stellt eine Alternative insbesondere zu Hochschulabschlissen und zur
wissenschaftlichen Weiterbildung dar; diese Abschlisse konnen auch von Akademikern und
Akademikerinnen angestrebt werden. Bisherige Abschlussbezeichnungen auf dieser Ebene sind z.B.
Technische/r Betriebswirt/-in, Berufspadagoge/Berufspadagogin und Strategische/-r Professional.

Berufliche Anforderungen

Absolventinnen und Absolventen dieses Fortbildungsniveaus bewegen sich in einem vernetzten, komplexen und
dynamischen Handlungsfeld. Sie verfiigen Gber umfassende Kompetenzen, um Organisationen verantwortlich,
strategisch und damit nachhaltig zu fiihren. Sie sind fiir das Flihren, Konzipieren und Planen von Unternehmen
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und in Unternehmensorganisationen oder fiir die strategische Projektentwicklung, die Leitung von
GrofR3projekten sowie die berufsfachliche Losung von sehr komplexen und komplizierten technologischen
Herausforderungen qualifiziert. Voraussetzungen sind betriebswirtschaftliche Fahigkeiten zur strategischen
Unternehmenssteuerung bzw. eine umfassende Profession in der jeweiligen Fachdisziplin und in
Technologiefeldern. Sie positionieren Unternehmen, Produkte und Dienstleistungen in Markten. Sie vertreten
Unternehmen nach aullenund entwickelnInnovationen.

Berufliche Kompetenzen

Absolventinnen und Absolventen dieses Fortbildungsniveaus verfligen Gber umfassende Kompetenzen, um
Organisationen verantwortlich, selbstandig, strategisch und damit nachhaltig in sich verandernden Markten zu
entwickeln und zu fithren. Dem Wesen des Markts entsprechend kénnen sie die Organisation oder den
Leistungsprozess unter haufigen und unvorhersehbaren Verdanderungen fiihren bzw. gestalten. Sie konnen die
flir eine nachhaltige Organisationsentwicklung bzw. Projektentwicklungerforderlichen Ziele und dazugehorigen
Innovationen konzipieren, planen und verantwortlich umsetzen. Absolventinnen und Absolventen sind fiir die
verantwortliche Entwicklung vonInnovationen beziiglich Produkten, Verfahren und Organisationen befahigt. Sie
kénnen unter Reflexion der 6konomischen, 6kologischen und sozialen Auswirkungen sowie soziokulturellen
Veranderungen eine ethischverantwortungsvolle Unternehmens- bzw. Projektpolitik realisieren.

Quelle: zitiert aus der Hauptausschuss-Empfehlung 159 (HAUPTAUSSCHUSS DES BIBB2014, S. 4)

2.2 Das Verfahren zur Entwicklung von Fortbildungsordnungen

Das zustandige Bundesministerium ist als ,Verordnungsgeber” fir das gesamte Verfahren der
Beantragung und Entwicklung der Fortbildungsordnung verantwortlich. Nach Anhoérung der
Spitzenorganisationen der Sozialpartner legt das zustdndige Bundesministerium (in der Regel das
Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF)) im Einvernehmen mit dem zustdandigen
Fachministerium das Verfahrenfir die Erarbeitung der Fortbildungsordnungen fest. Soll beispielsweise
eine kaufmannische Fortbildung geordnet werden, ware das Fachministerium das Bundesministerium
flr Wirtschaft und Klimaschutz.

Die Erarbeitung eines Entwurfs einer Fortbildungsordnung durch das BIBB wird im
Sachverstandigenverfahren (Fachbeirat) durchgefiihrt.

Eine der gesetzlichen Aufgaben des BIBB ist es, an der , Vorbereitung von Ausbildungsordnungen und
sonstigen Rechtsverordnungen, die nach diesem Gesetz oder nach dem zweiten Teil der
Handwerksordnung zu erlassen sind, mitzuwirken” (§ 90 Absatz 3 BBiG). Das BIBB initiiert
Ordnungsverfahren auf der Grundlage einer Weisung des zustandigen Bundesministeriums.

In der Abteilung 2 des BIBB ,Struktur und Ordnung der Berufsbildung” ist die Zustandigkeit flr alle
dualen Ausbildungsberufe sowie die Fortbildungsordnungen des Bundes auf mehrere Arbeitsbereiche
aufgeteilt. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit , Berufszustandigkeit” sind in der Regel fir
mehrere Berufe verantwortlich. Im Fall einer Weisung Ubernehmen sie die Projektleitung im
Ordnungsverfahren und tragen die Verantwortung fiir die Erarbeitung des Verordnungsentwurfs.

Zu den weiteren Aufgaben im Kontext der Berufszustdandigkeit gehoren u.a.

= die Durchfiihrung von Voruntersuchungen, Evaluationen und Forschungsprojekten im Kontext der
Ordnungsarbeit,

= die Netzwerkarbeit mit den zustdandigen Interessenvertretungen auf Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerseite, der betrieblichen Praxis und der Wissenschaft,

= die Verfolgung der aktuellen Entwicklungen in den jeweiligen Berufen,

= die Teilnahme an Fachveranstaltungen sowie

= (Offentlichkeitsarbeit fiir die jeweiligen Berufe.
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An dem Verfahren sind die zustdndigen Bundesministerien, die Spitzenorganisationen der
Sozialpartner sowie die fiir den jeweiligen Beruf kompetenten Fachverbdande und Fachgewerkschaften
beteiligt. Die Sozialparteien benennen Sachverstindige aus der betrieblichen Praxis und
Koordinatoren.

Um ein Neuordnungsverfahren zu einem positiven, gemeinsamen Abschluss zu fiihren, ist ein Konsens
der Beteiligtenim Verfahren erforderlich (Konsensprinzip).

Ein Vorteil des Konsensprinzips besteht in der Akzeptanz der erarbeiteten Fortbildung bei der
deutschlandweiten Umsetzung und Implementationin die Bildungs- und Priifungspraxis sowie bei den
Unternehmen.

In der Regel werden Fortbildungsordnungen von der Bundesregierung nur dann erlassen, wenn die
zustandigen Spitzenorganisationen der Sozialparteien (Deutscher Gewerkschaftsbund und Kuratorium
der Deutschen Wirtschaft fiir Berufsbildung) zugestimmt haben.

2.2.1 Kriterien

Fir den Erlass von Fortbildungsordnungen hat der Bundesausschuss fiir Berufsbildung im BIBB in einer
Empfehlung aus dem Jahr 1976 Kriterien festgelegt (vgl. BUNDESAUSSCHUSS FUR BERUFSBILDUNG 1976), die
2008 bestatigt wurden.

Die Empfehlung sieht u.a. vor, dass Fortbildungsordnungen nur erlassen werden sollen, insofern sie als
Basis fir eine geordnete und einheitliche berufliche Fortbildung oder zu deren Anpassung an die
technische, wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung erforderlich sind. Ein hinreichender
qualitativer und quantitativer sowie Uberregionaler Bedarf fiir die Regelung der vorgesehenen
Qualifikationen sollte bestehen. AuBerdem sollten die Regelungen in einer Fortbildungsordnung so
angelegt sein, dass Berufstatige in ihrem Qualifikationsbereich moglichst vielseitig tatig sind und sich
auf kiinftige Veranderungen leichter einstellen kénnen.

2.2.2 Ordnungsverfahren

Daseigentliche Ordnungsverfahren beginnt mit der Weisung durch das BMBF an das BIBB und umfasst
die Entwicklung der Fortbildungsordnung im Sachverstandigenverfahren beim BIBB. Das BIBB initiiert
ein internes Projekt mit dem Ziel der Erarbeitung des Entwurfs einer Fortbildungsordnung. Die
Sozialparteien werden aufgefordert, Sachverstandige zu benennen und der Prasident des BIBB beruft
diese als ,Sachverstandige des Bundes”. Die Erarbeitung des Entwurfs erfolgt in Fachbeiratssitzungen,
die vom BIBB organisiert und geleitet werden. Im Durchschnitt werden dafiir vier bis sechs zweitagige
Sitzungen bendtigt. Zwischen zwei Sitzungen liegen in der Regel mindestens vier Wochen. Das
Verfahren dauert ca. neun Monate bis ein Jahr und endet mit der Ubergabe des Entwurfs der
Fortbildungsordnung andas BMBF.

Die Erarbeitung im Sachverstandigenverfahren soll gewahrleisten, dass die Qualifikationen bzw.
Kompetenzen, die in den Fortbildungsordnungen beschrieben werden, den aktuellen und zu
erwartenden Qualifikationserfordernissen in den jeweiligen Beschaftigungsbereichen auf der
entsprechenden  Fortbildungs-  bzw. betrieblichen  Funktionsebene  entsprechen. Die
Qualifikationsanforderungen variieren haufig sehr stark zwischen den Betrieben. Die Unterschiede
sind u. a. durch unterschiedliche BetriebsgroRen, -strukturen und Branchen bedingt. Es gilt, in den
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Sachverstandigenverfahren  eine  moglichst groBe  gemeinsame  Schnittmenge  der
Qualifikationserfordernisse zu erarbeiten. Dazustehen die Sachverstandigen wahrend des Verfahrens
in Kontakt zu den einschlagigen Fach- und Branchenverbanden.

Das BIBB holt abschlieRend die Stellungnahmen der Spitzenorganisationen der Sozialpartner und der
beteiligten Fachministerien ein. Mit der Ubergabe des Entwurfs an das BMBF ist das Verfahren der
Entwicklung einer Fortbildungsordnung beim BIBB abgeschlossen. DasBMBF legt den fertigen Entwurf
dem Hauptausschuss (HA) des BIBB zur Anhorung vor. Nach einem Erlassverfahren durch das
zustandige Bundesministerium wird die fertige Fortbildungsordnung im Bundesgesetzblatt
veroffentlicht (siehe Abb. 5).

Ablauf eines Ordnungsverfahrens

Initiative durch die Spitzenorganisationen der Sozialpartner oder durch andere

Einholen von Stellungnahmen der Spitzenorganisationen
Beginn durch das zustdndige Bundesministerium

Ggf. wissenschaftliche Voruntersuchung/
Bedarfsfeststellung (BIBB)

Sunsainu)

1g durch das zusténdi d inisterium an das BIBB

|
Projekt beim BIBB; Ziel Erarbeitung des Entwurfes der Forthildungsordnung

Berufung der Sachverstindigen (Fachbeirat)

Erarbeitung des Entwurfes der Fortbildungsordnung —

Ubergabe des Entwurfes der Fortbildungsordnung an das zustindige Bundesministerium

lungnah der Spitzenorganisationen der Sozialpartner
durch das BIBB
|

Sunjiaquesy

ne ca. 12 M

Einholen von

Anhbrung des Hauptausschusses des BIBB ‘

Erlassverfahren durch das zustandige Bundesministerium
v ‘

ssejig

Verd tlichung im Bundesgesetzblatt

A 4
In Kraft treten

Abb.5: Ablauf eines Ordnungsverfahrens, Quelle: BIBB

Im Anschluss an das Ordnungsverfahren kénnen Evaluierungsprojekte und
Implementationsaktivitaten zur Férderung der Verbreitung und Akzeptanz der Fortbildungsordnung
durchgefiihrt werden.

2.3 Priifungsanforderungen

Ziel der Fortbildungsprifung ist der Nachweis der erweiterten beruflichen Handlungsfahigkeit, die im
Berufsprofil mit den dazugehorigen Aufgaben beschrieben wird.

Prifungen in der beruflichen Aufstiegsfortbildung kénnen schriftlich, mindlich, praktisch und in
kombinierter Form durchgefiihrt werden. Fir die Ausbildungsberufe wurde durch die
Hauptausschussempfehlung 158 (vgl. HauPTAUSSCHUSs DEs BIBB 2013) ein verbindlicher Katalog an
Prifungsinstrumenten festgelegt, welche ,das Vorgehen des Prifens und den Gegenstand der
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Bewertung“ beschreiben. Beispiele sind die schriftliche Aufgabe, Prasentation, Fachgesprach oder
Arbeitsprobe. Die Wahl der Prifungsinstrumente in Fortbildungsordnungen soll sich an der
Empfehlung fir die Ausbildungsberufe orientieren.

In der Praxis kommen in der Regel in Fortbildungsprifungen mindestens zwei Prifungsinstrumente
zum Einsatz — die schriftliche Aufgabe und ein Fachgesprdch, ggf. in Kombination mit einer
Prasentation. Einige Fortbildungsordnungen sehen auch Hausarbeiten/Ausarbeitungen vor. Die
Fortbildungsordnung legt fest, welche Prifungsbereiche mit welchem/welchen
Prifungsinstrument/en gepriift werden. Je nach den Qualifikationsanforderungen kann sich ein
Prifungsinstrument bzw. eine Kombination auch tiber mehrere Priifungsbereiche erstrecken.

2.4 Herausforderungen

Abnehmende Zahlen bestandener Abschlusspriifungen in der dualen Berufsausbildung (vgl. BIBB 2022,
S. 149) und tendenziell sinkende Vertragszahlen (vgl. BIBB2022, S. 35), der demografische und digitale
Wandel sowie ein gleichzeitig steigender Bedarf an hoch qualifizierten Fachkrdften setzen das
Berufsbildungssystem in Deutschland unter Druck. Es besteht die Herausforderung, dieser
nachlassenden Attraktivitdt der beruflichen Bildung etwas entgegenzusetzen. Das geregelte
Fortbildungssystem spielt dabei eine wichtige Rolle. So wurden in den vergangenen Jahren, abgesehen
von den kontinuierlichen Aktualisierungen der Fortbildungsordnungen, diverse zusatzliche
Anstrengungen in diesem Bereich unternommen. Dafiir stehen u.a. die Novellierung des AFBG (siehe
Kapitel 3) und die Gber die Novellierung des BBiG umgesetzten Anpassungen. Ein Ziel dabei ist, etwa
Uber die Einfihrung neuer einheitlicher Abschlussbezeichnungen (Bachelor Professional, Master
Professional) die Transparenz und Gleichwertigkeit von beruflicher und akademischer Bildung zu
fordern, was der Attraktivitat der beruflichen Bildung insgesamt dienen soll.

Fragenan die Peers:

Starkung der Attraktivitat der beruflichen Bildung durch geregelte Weiterbildungsordnungen: Was sind
aus lhrer Sicht die zentralen Faktoren zur Steigerung der Attraktivitdt? Ob und wenn ja, in welchem
Umfang werden diese durch die bestehenden Regelungen in Deutschland adressiert? Wo sehen Sie
noch Potenziale?
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3. Qualitatssicherung von beruflicher Weiterbildung durch Qualititsanforderungen bei
staatlicher Forderung

Im Unterschied zur beruflichen Erstausbildung ist der Bereich der Weiterbildung in Deutschland
verhaltnismaRig gering reglementiert (BELLMANN/LEBER 2021, S. 243). Es gibt nur in Teilbereichen
ausgehandelte  Ordnungsvorgaben. Zu ihnen zdhlen etwa die oben vorgestellten
Fortbildungsordnungen.

Ubernehmen beispielsweise Teilnehmende oder Betriebe die Kosten fiir das Weiterbildungsangebot,
dann ist der Provider frei in seiner Lehrgangsgestaltung und -planung. Finanziert bzw. fordert dagegen
die 6ffentliche Hand eine WeiterbildungsmalRnahme, so missen die Anbieter eine Qualitatssicherung
nachweisen koénnen. Diese Sicherung erfolgt Gblicherweise Uber Akkreditierungs- und
Zertifizierungsprozesse. Die beiden wichtigsten Offentlichen Finanzierungshilfen sind die
Arbeitsforderung  (siehe 3.1.), deren Qualitatskontrolle in der Akkreditierungs- und
Zulassungsverordnung Arbeitsforderung (AZAV) festgeschrieben ist, und die Forderung nach dem
Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz  (AFBG, siehe 3.2).16 Letzteres beinhaltet konkrete
qualitatssichernde Anforderungskriterien. Dariiber hinaus ist ein spezifischer
Qualitatssicherungsprozess bei DEQA-VET im BIBB angesiedelt (Zulassung von neuen QMS im Kontext
der AFBG-Forderung).

3.1 Arbeitsforderung

Die Arbeitsférderung umfasst die Unterstiitzung von arbeitslosen und von Arbeitslosigkeit bedrohten
Personen nach dem Sozialgesetzbuch. Darunter ist Folgendes zu verstehen:

,Die Arbeitsforderung soll dem Entstehen von Arbeitslosigkeit entgegenwirken, die Dauer der
Arbeitslosigkeit verkiirzen und den Ausgleich von Angebot und Nachfrage auf dem Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt unterstiitzen. Dabei ist insbesondere durch die Verbesserung der individuellen
Beschaftigungsfahigkeit Langzeitarbeitslosigkeit zu vermeiden. (...) Die Arbeitsforderung soll dazu
beitragen, dass ein hoher Beschaftigungsstand erreicht und die Beschaftigungsstruktur standig
verbessertwird.(...)“(§1 Abs. 1SGBIII)

Im dritten Sozialgesetzbuch heillt es dazu beispielsweise weiter:

LArbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer kénnen bei beruflicher Weiterbildung durch Ubernahme der
Weiterbildungskosten gefordert werden, wenn

1. die Weiterbildung notwendigist, um sie bei Arbeitslosigkeit beruflich einzugliedern oder eineihnen

drohende Arbeitslosigkeit abzuwenden (...)“ (§ 81 Abs. 1 Satz 1 SGB II)
Die Weiterbildungsangebote kann entweder der Teilnehmer selbststiandig aus einem forderfahigen
freien Angebot etwa durch Nutzung sogenannter Bildungsgutscheine wahlen oder die
Arbeitsagenturen beauftragen eine Einrichtung mit der Durchfiihrung eines Weiterbildungsangebotes.
Im ersten Fall muss sowohl der Weiterbildungsanbieter als auch die MalRnahme zertifiziert sein, im
zweiten Fall muss lediglich der Anbieter zertifiziert sein (URL 1 und vgl. BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT 2022
Abschnitt 45.05 und 45.10). Die Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsforderung AZAV'7)

16 Es gibt neben dem AFBG noch weitere Forderungsinstrumente, wie lange Jahre die Bildungspramie, oder auf
Lidnderebeneverschiedene Varianten des Bildungsgutscheins, aufdie hier nicht eingegangen werdenkann.

17 Die Vorlauferverordnung Anerkennungs- undZulassungsverordnung Weiterbildung (AZWV) wurde 2004
eingefiihrt. Davor war die Zulassung von Weiterbildungsanbietern auf Grundlage eines Anforderungskataloges
fir Bildungstrager durch die lokalen Arbeitsagenturen erfolgt.
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formuliert die Anforderungen an Bildungstrager und ihre MaRnahmen und regelt die Zustandigkeiten
hinsichtlich des Bewilligungsverfahrens. 18

3.1.1 Die Akkreditierung fachkundiger Stellen nach AZAV

Damit der/die Einzelne eine staatliche finanzielle Unterstiitzung fir Weiterbildungsangebote im Sinne
der Arbeitsforderung erhalten kann, missen die entsprechenden Bildungseinrichtungen und ihre -
angebote bestimmten Anforderungen der Qualitdtssicherung entsprechen. Weiterbildungsanbieter
kdnnen sich als forderfahige Einrichtungen registrieren, indem sie von sogenannten fachkundigen
Stellen zugelassen bzw. zertifiziert werden. Fachkundige Stellen sind keine o6ffentlichen Stellen,
sondern privatwirtschaftlich agierende Organisationen. Um diese Tatigkeit ausiiben zu dirfen, missen
die fachkundigen Stellen durch die Deutsche Akkreditierungsstelle (DAKKS), als solche akkreditiert
werden. Die Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH ist ebenfalls eine privatwirtschaftliche
Organisation, die die Funktion der nationalen Akkreditierungsstelle der Bundesrepublik Deutschland
wahrnimmt. Sie (bt auf Grundlage des Akkreditierungsstellengesetz (AkkStelleG) hoheitliche Aufgaben
und Befugnisse aus (vgl. SACKMANN u. a.2019, S. 35).1°

Fir die Akkreditierung als fachkundige Stelle miissen bestimmte organisatorische sowie personelle
Voraussetzungen erfillt sein. Dies betrifft vor allem die Qualifikation des Personals, die nachgewiesene
Fachkenntnis, die Unabhangigkeit der fachkundigen Stelle sowie die ausfiihrliche Dokumentation der
Prifung (vgl. § 177 Abs. 2 SGB II1). Die Akkreditierung wird fiir eine Dauer von hochstens fiinf Jahren
ausgestellt (vgl. § 177 Abs. 3 SGB Il11).

Die DAKKS prift in einem Akkreditierungsverfahren sowohl Unterlagen als auch die Tatigkeit der
fachkundigen Stellen in Vor-Ort-Besuchen (DEUTSCHE AKKREDITIERUNGSSTELLE 2018).

In diesem ersten Schritt der Qualitatssicherung qualifizieren sich also privatwirtschaftlich agierende
Organisationen dafr, wiederum qualitatssichernde Aufgaben gegeniber den
Weiterbildungsanbietern zu Gbernehmen.

Abb. 6 zeigt in einer vereinfachten Darstellung den Prozess der Akkreditierung und Zertifizierung.

3.1.2 Die Zertifizierung von Weiterbildungsanbietern nach AZAV

Nachdem eine fachkundige Stelle als solche akkreditiert wurde, ist sie dazu berechtigt,
Weiterbildungsanbieter zu zertifizieren.

Der Prozess der Zertifizierung von Weiterbildungsanbietern durch fachkundige Stellen beinhaltet nicht
nur die Tragerzulassung, sondern auch die Zulassung von deren MaBnahmen.?° Dabei missen Trager
und MalRnahmen bestimmte Kriterien erfiillen, um nach AZAV forderungsfahige MalRnahmen
anzubieten. Trager muissen unter anderem vorweisen, ein System zur Sicherung der Qualitat
anzuwenden (vgl. § 178 Nr. 4 SGB I1). Zulassungsfahige MaRBnahmen haben beispielsweise hinsichtlich

8Weitere Informationen unter: https://www.arbeitsagentur.de/bildungstraeger/akkreditierung-zulassung

1% vgl.Verordnungiiber die Beleihung der Akkreditierungsstelle mit hoheitlichen Aufgaben undBefugnissen
nach dem Akkreditierungsstellengesetz (AkkStelleGBV).

20 Insgesamt werden sechs Fachbereiche der Arbeitsforderung unterschieden (vgl. §5 Abs. 1 AZAV). Fur
MaRnahmen aus Fachbereich eins (MafBnahmen zur Aktivierung undberuflichen Eingliederung—gemaR §45
Abs. 1Satz1 Nummer 1 bis 5 SGB Ill) und Fachbereich vier (MaRnahmen der beruflichen Weiterbildung —
gemdfs 4. Abschnitt 3. Kapitel SGB Ill) ist - sofern sie gefordert werden sollen (Gutscheinverfahren) — eine
Zulassung notig. Ausnahmen sind VergabemaRRnahmen und MaRnahmenbei Tragernder privaten
Arbeitsvermittlung (https://www.arbeitsagentur.de/institutionen/bildungstraeger/akkreditierung-zulassung).
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ihrer Inhalte, Methoden und des eingesetzten Materials zweckmalig fir den angestrebten
Teilnahmeerfolg und die Anforderungen des Arbeitsmarkteszu sein (vgl. § 179 Abs. 1 Nr. 1 SGB 111).

Die fachkundigen Stellen prifen die Trager- und MalRnahmeneignung im Rahmen von Audits
(SACKMANN u. a. 2019, S. 72). Wenn die Voraussetzungen wahrend der Prifung durch fachkundige
Stellen vom Provider nachweislich erflllt werden, dann ist der Weg fir eine entsprechende
Zertifizierung nach AZAV frei. Dabei sieht die AZAV eine Befristung der MalRnahmezulassung auf drei
bis maximal finf Jahre vor (vgl. § 5 Abs. 4 Satz 2 AZAV).

3.2 AFBG

DasAFBG regelt die finanzielle Forderung von beruflichen Aufstiegsfortbildungen (vgl. § 1 AFBG). Diese
fallen nicht unter die Definition der Arbeitsforderung. Das AFBG, auch Aufstiegs-BAf6G genannt,
richtet sich an Interessierte, die durch Weiterbildung einen beruflichen Aufstieg anstreben.
Grundsatzlich werden Fortbildungen gefordert, die fachlich gezielt auf gesetzlich geregelte
Fortbildungspriifungen nach dem BBiG, der HwO oder auf gleichwertige Abschliisse vorbereiten (siehe
Kap.2). Seit August 2020 ist eine Forderung (iber alle drei im BBiG und der HwO verankerten
Fortbildungsstufen moglich: vom/von der Gepriiften Berufsspezialist/in Uber den Bachelor
Professional bis zum Master Professional. Typische Aufstiegsfortbildungen sind solche, die etwa zu
Meister- und Fachwirt oder Erzieher-und Technikerabschliissen fiihren. Es gibt insgesamt mehr als 700
gleichwertige und damit mit AFBG forderfahige Fortbildungen (vgl. URL 2).

Wichtig ist, dass der angestrebte berufliche Abschluss iber dem Niveau einer Erstausbildung in der
beruflichen Bildung liegt, also tiber dem Abschluss eines Facharbeiters, Gesellens und Gehilfens oder
einer Berufsfachschule. Demnach ist eine abgeschlossene Erstausbildung in der Regel Voraussetzung
fir die Zulassung zur Fortbildungspriifung und damit fiir eine Férderung nach AFBG.?2!

3.2.1 Anforderungen an die Qualitdtssicherung von Weiterbildungstragern nach

AFBG
Das AFBG regeltim § 2a die Anforderungen an Weiterbildungstrager.

Die Forderungsfahigkeit nach AFBG ist gegeben, wenn der Trager fiir die Durchflihrung einer
Fortbildungsmafinahme geeignet ist.

,(...)DieEignungliegtvor, wenn es sichum einen 6ffentlichen Trager oder eine Einrichtung handelt, die
unter staatlicher Aufsicht steht oder staatlichanerkanntist, oder durch ein Zertifikat nachgewiesen
wird, dass der Trager oderdie Einrichtung

1.nach der Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsforderungvom 2. April 2012
(BGBI.1S.504) anerkannt worden ist oder

2. ein System zur Sicherung der Qualitdtanwendet und

21 Es kénnen jedoch grundséatzlich auch Fortbildungen geférdert werden, die auf einen Fortbildungsabschluss
vorbereiten, flir den die 6ffentlich-rechtlichen Prifungsregelungen neben einem Erstausbildungsabschluss auch
Priifungszugdnge Uber eine andere Vorqualifikationermaoglichen (z. B. fiir Studienabbrecher, Abiturienten mit
Berufspraxis oder Absolventen eines universitdren Bachelorabschlusses). Siehe https://www.aufstiegs-
bafoeg.de/aufstiegsbafoeg/de/die-foerderung/wer-wird-gefoerdert/wer-wird-mit-dem-aufstiegs-bafoeg-
gefoerdert.html.
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auchim Ubrigenkeine Umstinde vorliegen, die der Eignung des Tragers oder der Einrichtung
entgegenstehen.” (§ 2a AFBG)

Zusammengefasst bedeutet das, dass es hinsichtlich der Qualitat der Weitebildungsanbieter drei Wege
gibt, um Forderfahigkeit nach AFBG nachzuweisen: Zum einen nimmt das AFBG im Bereich der
Tragerqualitat auf die AZAV Bezug. Sofern also ein Anbieter nach AZAV zugelassen ist, konnen auch
dessen in Frage kommende Weiterbildungsangebote AFBG-Forderfahigkeit erzielen. Ist der Anbieter
ein oOffentlicher Trager oder eine Einrichtung, die unter staatlicher Aufsicht steht, gilt das Gleiche.
Ansonsten muss ein Weiterbildungstrager ein ,,System der Sicherung der Qualitat” (§ 2a Nr. 2 AFBG)
nachweisen.

Die Untersuchung des Weiterbildungsmonitors (WB-Monitor) von 2017 befragte 1.755
Weiterbildungsanbieter unter anderem beziiglich den von ihnen genutzten QMS (vgl. Abb. 13
BIBB/DEUTSCHES INSTITUT FUR ERWACHSENENBILDUNG 2018 , S. 44). Danach verfligten 80 Prozent der
befragten Weiterbildungsanbieter iber mindestens ein QMS. Bei 52 Prozent war es zertifiziert, 28
Prozent praktizierten Qualitdtsmanagement ohne externe Zertifizierung. QMS waren im gesamten
Anbieterspektrum weit verbreitet. Am haufigsten nutzten gemeinniitzig ausgerichtete private
Einrichtungen ein solches System QMS (90 Prozent; 72 Prozent zertifiziert), am seltensten (Fach-
JHochschulen sowie wissenschaftliche Akademien (71 Prozent; 28 Prozent).

Die 2017 von Weiterbildungsanbietern am haufigsten genutzten QMS waren 1SO 9000 ff. (35 Prozent;
30 Prozent zertifiziert), LQW (Lernerorientierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung; 10 Prozent;
6 Prozent zertifiziert) sowie EFQM (European Foundation for Quality Management; 9 Prozent; 4
Prozent zertifiziert). Es gibt dabei mittlerweile neben der DIN-ISO-Familie, die mit der ISO-Norm 29990
eine explizite Ausflihrung fir Bildungseinrichtungen enthélt, und dem EFQM-Modell eine Vielzahl von
weiteren Qualitdtsmanagementzertifikaten, die Gberwiegend auf Ableitungen der genannten QMS
basieren und von verschiedenen Fachgesellschaften vergeben werden.?2

3.2.2 Evaluierung von QMS im Kontext der AFBG Anforderungen

Die Vielfalt der existierenden QMS macht es erforderlich, sie hinsichtlich ihrer Eignung fiir die AFBG-
geforderte Weiterbildung zu prifen und ggf. anzuerkennen.

Hierzu hat das BIBB im Auftrag des BMBF eine so genannte White-List von QMS erstellt, die aus Sicht
des BMBF den Anforderungen geniigen.?3

Die auf dieser Liste befindlichen QMS wurden auf Basis von Anforderungskriterien und unter
Zuhilfenahme von Instrumenten (wie etwa eines Fragekataloges fir Weiterbildungs- oder QMS-
Anbieter) gepriift, die ebenfalls im Kontext des genannten Projektes erarbeitet worden sind. Hierzu
gehoren zum Beispiel Fragen, die insgesamt 17 Anforderungskriterien betreffen, wie etwa die
Befdhigung des Bildungspersonales, die Arbeitsmarkrelevanz und die Bildungsinfrastruktur (siehe Abb.
7), die hinsichtlich ihres , Erfiillungsgrades” beurteilt wurden.

Ist die Priifung erfolgreich, kdnnen diese QMS von Weiterbildungsanbietern genutzt werden, um ihr
Angebot nach AFBG forderungsfahig zu machen.

Da QMS vom Markt verschwinden oder neu hinzukommen, missen neue, noch nicht entsprechend
den AFBG Anforderungen gepriifte QMS nach einem festgelegten Prozess auf deren Eignung im
Zusammenhang mit der Forderfahigkeit nach AFBG untersucht und zugelassen werden.

22 \/gl.BIBB (2019b, 6 ff.) und BIBB/DEUTSCHES INSTITUT FUR ERWACHSENENBILDUNG (2018,S.12 -14).
2 Dies erfolgtein den Jahren2009-2011 im Rahmen eines vom BMBF geforderten Projektes.
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2017 wurde diese Aufgabe in Absprache mit dem BMBF an die Referenzstelle DEQA-VET im BIBB
Ubertragen. DEQA-VET ist seither dafiir zustandig, bislang nicht im Sinne des § 2a AFBG bewertete QMS
nach einem standardisierten Verfahren zu untersuchen und dem BMBF ggf. als anerkanntes Modell
vorzuschlagen.?* Die Referenzstelle ist zudem Kontaktstelle fir Bund und Lander, wenn es um
Zertifizierungsfragenim AFBG-Bereich geht.

3.3 Herausforderungen

Aufgrund des sich in vielen Branchen verscharfenden Fachkrdaftemangels, der demographischen
Entwicklung, der Digitalisierung und des notwendigen Umbaus von Wirtschaft und Gesellschaft im
Sinne des Klimaschutzes und der Nachhaltigkeit werden in Deutschland erhebliche Anstrengungen
unternommen, um berufliche Weiterbildung zu verbessern. Durch die implementierte
Qualitatssicherung, die mehrfache Novellierung des AFBG, die u.a. mit verbesserten
Fordermoglichkeiten einhergeht, die Verabschiedung weiterer Gesetze und MaRnahmen versucht
man in Deutschland, die berufliche Weiterbildungsbereitschaft zu fordern.25 Hier sind Fortschritte zu
erkennen (siehe Abb. 9 ganz unten). Allerdings bleiben groRe Herausforderungen bestehen, was z. B.
die Ansprache von bildungsfernen Bevolkerungsschichten angeht (BMAS/BMBF2021b, Seite 12-14).
Zudem ist es ein politisches Anliegen, die Gleichwertigkeit von akademischer und beruflicher Bildung
weiter zu unterstitzen. Durch verbesserte Anreize in Form von attraktiveren und passgenaueren
Forderbedingungen sollen nicht nur die Teilnehmendenzahlen und Férdersummen erhoht, sondern
Weiterbildung soll auch besser, zukunftsfahiger werden. Vor dem Hintergrund der genannten
gesamtgesellschaftlichen, technischen und 6kologischen Entwicklungen spielt nicht zuletzt der Aspekt
der Qualitatssicherung eine grundlegende Rolle, um Vertrauen und Transparenz zu schaffen. Wie im
Text gezeigt wurde, wird der Einsatz gepriifter qualitdtssichernder Ansadtze vorausgesetzt, wenn durch
offentliche Gelder Weiterbildung geférdert wird. In der nicht durch die 6ffentliche Hand geférderten
Weiterbildung herrscht weniger Transparenz, wasu.a. das Marktangebot und dessen Qualitat betrifft.
Das wiederum kann als weitere Herausforderung fiir die Weiterbildungsbereitschaft des Einzelnen
gesehen werden.

Fragenan die Peers

Qualitatssicherung der beruflichen Weiterbildung durch Qualitdtsanforderungen bei staatlicher
Forderung - Vor dem Hintergrund lhres nationalen Kontextes: Welche Starken und Schwachen sehen
Sie im Vergleichzu den in Deutschland eingesetzten Instrumenten und Verfahren (AZAV/AFBG)?

24 Die Weiterbildungs- oder QMS-Anbieter miissen anhand eines standardisierten Fragekataloges Stellung dazu
nehmen, inwieweit deren QMS die genannten Anforderungskriterien abbilden. Dies hat u.a. mit Angabevon
Belegstellen aus den QMS-Dokumenten zu erfolgen. DEQA-VET hat danndie Aufgabe, anhandder erfolgten
Angaben den jeweiligen Erflllungsgrad in Bezug zu den Anforderungskriterien und die Zuweisung zu vier
Qualitatslevelnvorzunehmen (siehe Abb. 8: Qualitatslevel). Je nach Erfiillungsgrad und Gewichtung der
Anforderungskriterien (manche als zentral eingestufte Kriterien fungieren als K.oKriterien) wird auf Basiseines
festgel egten Algorithmus eine Bewertungspunktsumme ermittelt, die Aufschluss dariiber gibt, ob ein
bestimmtes QMS den AFBG spezifischen Anforderungen genligt oder nicht.

% Hier ist etwa das das , Arbeit-von -morgen-Gesetz“, das ,,Qualifizierungschancengesetz” und das
Beschéftigungssicherungsgesetz aus den Jahren 2019 bis 2021 zu nennen https://www.bmas. BMAS - Gesetze
und Verordnungen



https://www.bmas.de/DE/Service/Gesetze-und-Gesetzesvorhaben/gesetze-und-gesetzesvorhaben.html
https://www.bmas.de/DE/Service/Gesetze-und-Gesetzesvorhaben/gesetze-und-gesetzesvorhaben.html

29

Literatur- und Quellenverzeichnis

BELLMANN, Lutz; LEBER, Ute: Zielgruppen der beruflichen Weiterbildung. Ein historischer Uberblick zu
wichtigen Debatten und zentralen Forschungsfeldern. In: BELLMANN, Lutz; BUCHTER, Karin; FRANK,
Irmgard; KRekEL, Elisabeth M.; WALDEN, Glinter (Hrsg.): Schliisselthemen der beruflichen Bildung in
Deutschland. 1. Aufl. Leverkusen 2021, S. 241-251

BIBB (Hrsg.): Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2022. Informationen und Analysen zur
Entwicklung der beruflichen Bildung. Leverkusen 2022

BIBB (Hrsg.): 50Jahre BBiG - Rechtlicher Rahmen mit geniigend Gestaltungsspielraum? In: BWP -
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis (2019a) 5

BIBB (Hrsg.): Qualitatssicherung in der Weiterbildung. Arbeitsbereich 4.2. Bonn 2019b. URL: https://
www. bibb.de/dokumente/pdf/2019-10-28_Qualitaetssicherung_in_der_Weiterbildung_final_Lit.pdf

BIBB; Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung (Hrsg.): Qualitatsmanagementsystemein der
Weiterbildung. Ergebnisse der wbmonitor Umfrage 2017. Leverkusen 2018

BMAS; BMBF (Hrsg.): Themenlabore. Begleitpublikation zum Umsetzungsbericht 2021a
BMAS; BMBF (Hrsg.): Umsetzungsbericht Nationale Weiterbildungsstrategie. Berlin 2021b

BoRN, Peter; BRUCKNER, Walter; DIECKMANN, Heinrich: Qualitdtsmanagement im Fernunterricht — ein
neuer Ansatz. K6In 2008. URL: http://www.bildungsbuero-koeln.de/wp-content/uploads/2008/04/
born-bruckner-dieckmann-qualitatsmanagement-im-fernunterricht. pdf

BRANDENBURG, Petra: Qualitatskriterienfiir die Begutachtung und Zulassung von Lehrgdngen nach
dem Fernunterrichtsschutzgesetz. In: BWP - Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis 34 (2005) 2, S.
42-46

BRETSCHNEIDER, Markus: Fortbildungspriifungsregelungen oder Fortbildungsordnung? Unterschiede
zwischen Regeln der zustandigen Stellen und des Bundes. In: BWP - Berufsbildung in Wissenschaft
und Praxis 48 (2019) 6, S. 50-52

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT (Hrsg.): MaBnahmen bei einem Trager (MAT) nach §45SGB Il im Rahmen
der MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung. Fachliche Weisung zur Durchfiihrung
des §45SGB I112022. URL: https://www.arbeitsagentur.de/datei/dok_ba014608.pdf

BUNDESAUSSCHUSS FUR BERUFSBILDUNG (Hrsg.): Empfehlungen Gber Kriterien und Verfahrenfiir den Erlal
von Fortbildungsordnungen und deren Gliederung 1976. URL: https://www.bibb.de/dokumente/pdf/
HAO036.pdf

DEUTSCHE AKKREDITIERUNGSSTELLE (Hrsg.): Anforderungen an fachkundige Stellen (Zertifizierungsstellen),
die Trager und MalRnahmen im Bereich der Arbeitsforderung nach SGB Il in Verbindung mit der
Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung - AZAV - zulassen. 71 SD 6 051/ Revision 1.2, S. 5-13.
URL: https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/71%205SD%206%20051
Anforderungen%20an%20fachkundige%20Stellen_AZAV 20180427 v1.2.pdf

DGB (Hrsg.); KWB (Hrsg.): Vereinbarung zur beruflichen Fortbildung gem&R § 53/54 BBiG und §
42/42a HwO zwischen DGB und Spitzenorganisationen der Wirtschaft vertretenim Kuratorium der
Deutschen Wirtschaft fur Berufsbildung. Berlin. URL: https://www.bing.com/search?q=
Vereinbarung+zur+beruflichen+Fortbildung+gem%C3%A4%C3%9F+BBiG+zwischen+DGB+und+Spitze
norganisationen+der+wirtschaft& gs=n&form=QBRE&sp=-1&pqg=
vereinbarung+zur+beruflichen+fortbildung+gem%C3%A4%C3%9F+bbig+zwischen+dgb+und+spitzeno
rganisationen+der+wirts&sc=9-100&sk=&cvid=632E2B4358934BF8A80F8ACIFF6220A2& ghsh=0&
ghacc=0&ghpl=



30

FoGoLIN, Angela: Fernunterricht als gesetzlich regulierte didaktische Methode. Orts- und
zeitunabhangig lernen. In: Weiterbildung 32 (2021) 1, S. 14-17

FoGoLIN, Angela: Strukturdaten Distance Learning/Distance Education 2018. Fachbeitrage im
Internet. Leverkusen 2018

GENERAL SECRETARIAT OF THE COUNCIL (Hrsg.): Council Resolution on a new European agenda for adult
learning 2021-2030. Brissel 2021

HAuPTAUSSCHUSS DES BIBB (Hrsg.): Empfehlung Nr. 159 des Hauptausschusses des Bundesinstituts flr
Berufsbildung vom 12. Marz 2014 fiir Eckpunkte zur Struktur und Qualitatssicherung der beruflichen
Fortbildung nach Berufsbildungsgesetz (BBiG) und Handwerksordnung (HwOQ). Bonn 2014. URL:
https://www.bibb.de/dokumente/pdf/HA159.pdf

HAuPTAUSSCHUSS DES BIBB (Hrsg.): Empfehlung Nr. 158 des Hauptausschusses des Bundesinstituts flr
Berufsbildung (BIBB) zur Struktur und Gestaltung von Ausbildungsordnungen -
Prifungsanforderungen-. Bonn 2013. URL: https://www.bibb.de/dokumente/pdf/HA158. pdf

LAu, Torsten; SELLMAIER, Andreas; SCHARPENBERG, Werner: Fernunterricht. Internes Papier. ZFU KoIn
OECD (Hrsg.): Continuing Education and Training in Germany. Getting Skills Right. Paris 2021

SABBAGH, Helena: Europaische Strategien und Qualitatssicherung - das Beispiel Micro-Credentials. In:
Die berufliche Rehabilitation (2022) 1, S. 6-16

SACKMANN, Rosemarie; HECKER, Kristin; KONRAD, Nadja; FISCHER, Andreas; KRETSCHMER, Susanne:
Evaluation des Verfahrens zur Akkreditierung von Fachkundigen Stellen und zur Zulassung von
Tragernund MalRnahmen der Arbeitsférderung nach dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch. Berlin 2019

ZFU (Hrsg.): ZFU-Statistiken. Koln 2022

ZFU (Hrsg.); BIBB (Hrsg.): Ratgeber fiir Fernunterricht und Fernstudium. Kéln, Bonn 2022. URL:
https://www.zfu.de/files/Ratgeber/Ratgeber_Print.pdf

URL1: https://www.bmas.de/DE/Arbeit/Arbeitsfoerderung/akkreditierung.html [26.08.2022]

URL 2: https://www.aufstiegs-bafoeg.de/aufstiegsbafoeg/de/die-foerderung/was-wird-
gefoerdert/was-wird-gefoerdert node.html[19.09.22]

Gesetz Uber die  Akkreditierungsstelle  (Akkreditierungsstellengesetz —  AkkStelleG):
https://www.gesetze-im-internet.de/akkstelleg/AkkStelleG.pdf [20.09.22]

Gesetz zur Forderung der beruflichen Aufstiegsfortbildung — Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz
(AFBG): https://www.gesetze-im-internet.de/afbg/BINR062300996.html [01.09.22]

Gesetz zur Ordnung des Handwerks (Handwerksordnung) (hier: HwO): https://www.gesetze-im-
internet.de/hwo/BJNR014110953.html|[20.09.22]

Sozialgesetzbuch (SGB) Drittes Buch (Ill) — Arbeitsférderung (SGB Ill): https://www.gesetze-im-
internet.de/sgb 3/[01.09.22]

Verordnung Uber die Beleihung der Akkreditierungsstelle nach dem Akkreditierungsstellengesetz
(AkkStelleG-Beleihungsverordnung - AkkStelleGBV): https://www.gesetze-im-
internet.de/akkstellegbv/BJNR396200009.html [20.09.22]



https://www.bmas.de/DE/Arbeit/Arbeitsfoerderung/akkreditierung.html
https://www.aufstiegs-bafoeg.de/aufstiegsbafoeg/de/die-foerderung/was-wird-gefoerdert/was-wird-gefoerdert_node.html
https://www.aufstiegs-bafoeg.de/aufstiegsbafoeg/de/die-foerderung/was-wird-gefoerdert/was-wird-gefoerdert_node.html
https://www.gesetze-im-internet.de/akkstelleg/AkkStelleG.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/afbg/BJNR062300996.html
https://www.gesetze-im-internet.de/hwo/BJNR014110953.html
https://www.gesetze-im-internet.de/hwo/BJNR014110953.html
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_3/
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_3/
https://www.gesetze-im-internet.de/akkstellegbv/BJNR396200009.html
https://www.gesetze-im-internet.de/akkstellegbv/BJNR396200009.html

31

Verordnung Uber die Voraussetzungen und das Verfahren zur Akkreditierung von fachkundigen Stellen
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Gesetdiche Grundlage: AkkStelle GBV

I Bolkeihung, mit hohostikcheor Auigadben und Befugn .'..'.-C"'II

E

Akferedimierung oo Faohioundigoon Solkon neach ATANV

1. Torfhzierung der Trdgar

Z. MaErahmonzulassung

fertfizierte Tréger von Weiterbildung

*

Zugelassene MakBnahmen

- -

Weiterbildungsangebote der Arbeitsforderung

Private Prowid er
- Prirvat wirtschaftlich @ Untenneh men
E Privat wirtschaftlich & Organisation mil befishen an hoheitichen Aufgaben und Befugnimsean

Verbindlich & Rachtsnanmen

Abb. 6: Akkreditierungs- undZertifizierungsprozesse nach AZAV, Quelle: eigene, vereinfachte Darstellung
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Abb. 7: Definierte Anforderungskriterien fiir die Zulassung von QMS fuir die ,White List“/AFBG, Internes Papier

0 - Level

Grundsatzliche Befahigung zu
qualitativ angemessenen
Leistungen nicht hinreichend belegt.

G — Grund-Level

Grundsatzliche Befahigung zu
qualitativ angemessenen
Leistungen belegt.

M — Mittel-Level

Fortgeschrittene Befahigung zu
qualitativ hoherwertigen Leistungen

belegt.

E - Exzellenzansatze

Fahigkeit, dauerhaft herausragende
Leistungen zu erzielen und Qualitat
permanent zu verbessern.

Abb. 8: Qualitatslevel



Das AFBG uber die Jahre
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