DE(%A-VET Jahresfachtagung
Qua

itatssicherung in der beruflichen Bildung in Deutschland

usTnol

SAGE
Ay

Unsere Zukunft heiflst Qualitat!



« BBA der IHK's
Arbeit der Ausbildungsberater, ISO-Zertifizierung

« Arbeitskreis der Ausbildungsleiter

Vorstellung des Qualitatsrahmens
Il
« Ausbildertreffen el
Neuordnung der Berufe
Reform BBIG

Lernortkooperationen
Eigenverantwortliche Schule
Wegfall BGJ in Nds. — NEU: BEK

Qualitétsrahmen fiir die

l’w o M + E B et re b e_n : Berufsausbildung
ERA-Einfiihrung e
www.igmetall-wap.de
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Qualitatsentwicklung eine stetige Aufgabe

« BBIiG § 79 (1) Aufgaben des BBA:

.Der Berufsbildungsausschuss ist in allen wichtigen Angelegenheiten der

T beruflichen Bildung zu unterrichten und zu héren. Er hat im Rahmen
seiner Aufgaben auf eine stetige Entwicklung der Qualitat der
beruflichen Bildung hinzuwirken®

« EntschlieBungsantrag der Fraktionen von SPD, CDU/CSU und
Grine zum Gesetzentwurf:

,Der Deutsche Bundestag fordert in diesem Zusammenhang die Bundes-
regierung auf, gemeinsam mit Sozialpartnern und Landern und mit Unter-

; stltzung des BiBB, Verfahren zur externen Evaluation der Qualitats-

it sicherungspraxis in der beruflichen Aus- und Weiterbildung zu erarbeiten.

o Solche Evaluationen sollten das Ziel haben, die an der Berufsbildung
Beteiligten dabei zu unterstlitzen, die Praxis der Qualitatssicherung
weiterzuentwickeln und ihnen dazu geeignete und praktische Instrumente
zur fortlaufenden Qualitatssicherung und zum Qualitatssicherungs-
management an die Hand zu geben.*
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Elnladung Berufablidungsausschuss

Sehr geahrte Camen und Hesren,

wie beres angekinclg, findzt dis nachste Sizung des Benufsbilungsaussenusses statt am
Donnerstag. 22. Mirz 2007, 15:20 Unr,
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Schulen wéahlen QM

Schulprogramm +
Schulprogramm

EVIT BS
Schulinspektion /
=k i
: Q2E

Q2E - \ - ' e . geplant

Schulprogramm
Schulinspektion

EFQM
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Brandenburg

Schulprogramm
Schulinspektion

\ Schulprogramm

Schulvisitation
EFQM
Erprobung, Agentur f. QE
im Aufbau — Ext. Eval.
u.a.Q2E
1ISO 9001 Inspektion, 1Q

Externe Evaluation
Schulaufsicht

Interne Evaluation
Externe Evaluation

(Qualitatsagentur +
Schulaufsicht)

Q2E/
EFQM
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Felix Rauner
Tn Die duale Berufsausbildung:
Qualitiat rechnet sich!

Vortrag anlisslich der Sitzung des Berufsbildungsausschusses der
IHK Osnabriick-Emsland
am 15.04.2008 in Osnabriick

Sl Prof. Dr. F. Rauner

@, Universitat Bremen
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Was ist Qualitat ? Qualitat ist,
wenn die Kunden
zurickkommen
T n ﬂ messbar
il
Standards v Ausbildungs-
ordnungen
Vo
1 _ v Bestehensquote
o Ziele v Noten
v
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Input-Qualitat Prozess-Qualitat Output-Qualitat

Wie sind die Wie ist der Welche
Rahmenbedingungen Ausbildungsprozess Ausbildungsergebnisse
fur die Ausbildung? organisiert? werden erreicht?
; \/Qualifiziertes \/Ausbildungsplan \/PrUfungen
?’B Ausbildungspersonal \/Ausbildungskonzept \/Bestehensquote
v Ausstattung Lernorte v Lernortkooperation v'Noten
\/Berufsorientierung \/Ausbildungsnachweise V.
V. \\; Feedbacksysteme
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Akteure zusammenfuhren

BR und JAV

Ausbildungspersonal Berufsschullehrer

Qualitatsunterausschuss

Ausbildungsberater Prufungsausschisse

Berufsbildungsausschuss
IHK /7 HWK
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Qualitatsmanagement

<« Hilfen zur Umsetzung gemeinsam vereinbarter Standards, z.B.

AEVO, Ausstattung von Lernorten, betrieblicher
UST nﬂ ‘ Ausbildungsplan, Ausbildungsnachweise

« Berichtsverfahren Input-, Prozess- und Output-Qualitat
(Standards und Ziele)

« Evaluationsverfahren (z.B. Befragungen)

« Qualitatssiegel fur Ausbildungsbetriebe
It oder “Dieser Betrieb bildet nicht ordnungsgemal? aus!®

« Koordination von Erfahrungsaustausch und
Lernortkooperation
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Ideenskizze Qualitatsmanagement Berufliche Erstausbildung

Input-Qualitat Prozess-Qualitat Output-Qualitat Beschaftigungs-
fahigkeit
R:—fhmen— qQualifizierungs- Berufliche
bedingungen prozess Handlungs-
Ausbildung kompetenz
x Qualifiziertes % Ausbildungskonzept x Handlungs- und x Arbeitsqualitat
Ausbildungspersonal und -kultur prozessorientierte i
% Berufliche
(AEVO) . . Priifungen e
% Ausbildungsrahmen- B ; Weiterbildung
5 ) (betrieblicher
% Ausstattungsmerk- plan und betrieblicher . . . .
S : Auftrag / Projekte) % Regionaler
male fiir die Ausbildungsplan P ’
Lernorte x Aufgabenerstellun Arbeitsmarlkt und
% Lernortkooperation d ung Ausbildungsplatze

% Berufsorientierung x Bestehensquote

% Ausbildungsfeedback- ;o
x- system X Priifererfahrungs-

austausch

% Aushildungsnachweise

-]

=
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% Ausbildungsabbrecher- 5

quote e

a

x gg

S m

*’m Ausbildungspersonal BR und JAV o=
B n o
" Ausbildungsberater Berufsschullehrer Priifungsausschiisse E 5
GEa - - ~ @

Qualitdtskommission £t

=h=

38

" oS E
Berufsbildungsausschuss 0 @ w

@IG Metall Worstand, Ressort Bildungs- und Qualifizierungspolitik, April 2005
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Ressort

Bilchi ngs- und
Qualifizieningzpolitk

WVorstand

Qualitdtsrahmen fiir die
Berufsausbildung

Arbeitshilfe filir Berufsbildungsausschilsse
bei den zustdndigen Stellen
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Qualitatssicherung in der Geschaftsordnung verankern ?!?

T n * Der BBA hat im Rahmen seiner Aufgaben auf eine stetige Entwicklung der
Qualitat der beruflichen Bildung hinzuwirken und hierzu insbesondere die
an der Berufsbildung Beteiligten bei der fortlaufenden Qualitatssicherung
und beim Qualitatssicherungsmanagement zu unterstutzen.

* Unterausschisse sollen insbesondere an der Qualitatsentwicklung der
Beruflichen Bildung im Sinne von § 2 Absatz 1 Satz 2 dieser

Geschaftsordnung mitwirken. Hierzu kann auch ein Qualitadtsausschuss
eingerichtet werden.

wir sind dran — aber, aller Anfang ist schwer !!!

Stephan Soldanski, IG Metall Osnabriick
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<« betriebliche Ausbildungsplanung:

- Existiert ein individueller betrieblicher Ausbildungsplan (sachliche
und zeitliche Gliederung) und ist er dem Auszubildenden
UST nﬂ ‘ ausgehandigt worden ?

- Wird der betriebliche Ausbildungsplan tatsachlich umgesetzt und
wer Uberprft dieses wann ?

- Hat die Kammer uberhaupt eine Ubersicht, in welchen Betrieben
es einen betrieblichen Ausbildungsplan gibt ?

N - Werden die Betriebe bei der Erstellung eines Plans beraten?

Stephan Soldanski, IG Metall Osnabriick 6. Oktober 2009
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< Prifungen:
- betriebliche Betreuung
UST nﬂ ‘ - Dokumentation
- Unterstutzung Prifungsausschiisse
- gleicher Standard der Prifungsausschiisse
- regionale Prufungsaufgaben
1 - Qualifizierung von Prifern

- Standards an Prifer“NEU“benennungen

Stephan Soldanski, IG Metall Osnabriick 6. Oktober 2009
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« Zukunft der Ausbildung/ der/s Facharbeiterin
regelmaldige Berichte zu den Themen:

- Branchenentwicklungen
- Anzahl der Betriebe/Struktur der Betriebe
Tnﬂ‘ - Anzahl der Ausbildungsbetriebe
- Anzahl der Beschaftigten
- Anzahl der Azubis
- Ubernahmevereinbarungen
- Ausbildungspersonal mit oder ohne AEVO
It - ist ein betrieblicher Ausbildungsplan vorhanden?
- Auflistung der Ausbildungsberufe in der Region
- Mangelliste der Ausbildungsberufe in der Region

- Defizite und Vereinbarungen Uber Steuerungsmaoglichkeiten

Stephan Soldanski, IG Metall Osnabriick 6. Oktober 2009
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& qualifiziertes Ausbildungspersonal:
- Ausbildungsbeauftragte

- zeitliche Befreiung

Tnﬂ - Schulungen
‘ & Ausstattung des Lernortes Betrieb

- Verbundausbildung

& Schulversuche
- Sachstand: Bericht
it - Anzahl der Auszubildenden/Schiulerinnen
- Anzahl der Ausbildungsbetriebe

- Qualifikation der Ausbilderinnen

Stephan Soldanski, IG Metall Osnabriick 6. Oktober 2009




Qualitatssicherung Berufshildung

Standard

Umsetzungsstandard

Umsetzungshilfen

Qualitatssicherung

Berufsorientierung

Umsetzung
Ausbildungsrahmenplan

Vorhanden seien eines betriebli-
chen Ausbildungsplan (sachliche
und zeitliche Gliederung), (Emp-
fehlung des Bundesausschuss fiir
Berufsbildung 28./29.03.1972

Standige Uberpriifung und Anpas-
sung des betrieblichen Ausbil-
dungsplan

Informationsveranstaltung zum erstel-
len eines betrieblichen Aushildungs-
plan

Beratung durch Ausbildungsberater
der zustéandigen Stelle

Ausbildungsplanungssoftware

Bei der Eintragung des Ausbildungsver-
trag muss der Betrieb einen betrieblichen
Ausbildungsplan beiftigen (Kopie Ausbil-
dungsrahmenplan ist nicht ausreichend)

Bericht der zustandigen Stelle an Quali-
tatsunterausschuss bzw. BBA Uber An-
zahl Ausbildungsvertrage, mit Auf-
schiisslung ob ein betrieblicher Ausbil-
dungsplan vorhanden ist

Personliche Beratung von Betrieben oh-
ne betrieblichen Ausbildungsplan

Qualifiziertes Ausbildungs-
personal

AEVO

Vorbereitungslehrgéange auf AEVO-
Prifung

Ausstattung der Lernorte

Empfehlung des Bundesaus-
schuss fur Berufsbildung vom
28./29.03.1972

Eignung der Ausbildungsstatten

Zustandige Stelle ist verpflichtet
die Eignung einer Ausbildungs-

statte festzustellen und zu Uber-
wachen

Allgemeine Kriterien:
o Vorhandensein der giltigen

Aufgabe Ausbildungsberater (siehe

Empfehlung des Bundesausschuss

fiir Berufsbildung vom 24.08.1973):

o Besuche der Ausbildungsstatten,
mindestens einmal im Jahr

o regelmalige Sprechtage

o Einzel- und Gruppenberatung

o Informationsveranstaltungen fur
Ausbildende, Ausbilder und Aus-
zubildende

Bei Beschwerden umgehende Pri-

fung der Ausbildungsstatte

Berichterstattung der Ausbildungsberater
gegeniber dem Qualitatsunterausschuss
bzw. BBA anhand definierter Kriterien

Stephan Soldanski, IG Metall Osnal
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Vielen Dank fur
die Aufmerksamkeit !

%ﬂ www.igmetall-wap.de

WER DRIN IST, IST BESSER DRAN!
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