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Qualitat muss entwickelt werden
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Qualitatsentwicklungsrahmen — QER

Analysen im Berufsfeld
Metalltechnik und der
Qualitditsmanagementsysteme
in sieben Landern

CQAF
Bezug

QER -
Qualitatsentwicklungsrahmen

Lehrkrafte

Implementierungs-
unterstitzung far

Implementierung
von Indikatoren /
Standards

Teamkonzept fur die
Schule — Erfolgsmodell fur
die Implementierung des
QER

Arbeiten mit gestaltungsorientierten
Qualitatsindikatoren und Standards fir die
Qualitatsentwicklung - Leitfaden

28 gestaltungsorientierte Indikatoren /
Standards

Leitfaden zur Implementierung




QuallVET Ansatz
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Ansatz Hauptziel Verwendung
Messen der Leistung und des Erfolges CQAF/EQARF/EQAVET
Systemebene beruflicher Bildung. Stakeholder, Politiker
Ebene der Anbieter von be- Messen der “Aktivitaten” der Institutio- CQAF/EQARF/EQAVET
ruflicher Bildung nen, um Qualitat zu verbessern. Schulleiter, Direktoren

Messen von Entwicklungsaktivitaten

. der Lehrer, Ausbilder und der Lernen- _
Ebene der Lernprozesse in e QualiVET

der beruflichen Bildung . _ Lehrkrafte, Ausbilder
Messen des Veranderungsprozesses mit

Fokus auf die Lernprozesse.
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Qualitatsbereiche
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Ausbilder- und Lernprozesse/Rolle
Lehrerrolle der Lernenden
s ™ s
Reflexion von Ausbildungs- und
Ausblldur_lg und < > Unterrichts-
Unterricht methoden
\_ Y, \_
e R r Cestal ; R
: estaltung der
Ausbll.dung.s- und Lernorte und der
Unterrichtsinhalte [¢— Rahmen-
bedingungen
. Y N y
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QB 1: Ausbilder- und Lehrerrolle
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Qualitats-  Gestaltbarer Bereich / Adressat fur Veranderungen
bereich

1 Die Ausbilder- und Lehrerrolle:
Es wird davon ausgegangen, dass durch ein verandertes Selbstverstandnis und da-
mit verbundenes Handeln von Ausbildern und Lehrkréften eine Verbesserung der
Ausbildungs- und Unterrichtsqualitat herbeigefuhrt werden kann.

Schlisselfrage: Welche Art von Selbstkonzept unterstitzt die Ausbildungsqualitat?

Leitsatz: Die Ausbilder/Lehrer sind Wegbereiter einer guten Ausbildung.
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QB2: Lernprozesse
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Qualitats-  Gestaltbarer Bereich / Adressat flr Verdnderungen
bereich

2 Die Lernprozesse/Rolle der Lernenden:
Die Gestaltung der Lernprozesse hat unmittelbaren Einfluss auf den Lernerfolg
und stellt den Lernenden in den Mittelpunkt. Ausbilder und Lehrkréfte haben ei-
nen grofRen Einfluss darauf, ob Lernprozesse ablaufen und kénnen diese bis zu

einem gewissen Grad steuern.

Schliisselfrage: Wie werden die Auszubildenden in den Mittelpunkt der Lern-
prozesse gestellt?

Leitsatz: Die Lernprozesse unterstitzen die Bedurfnisse der Lernenden.
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QB3: Ausbildungs- und Unterrichtsmethoden
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Qualitats-  Gestaltbarer Bereich / Adressat flr Veranderungen
bereich

3 Die Ausbildungs- und Unterrichtsmethoden:
Die Kernaufgabe der Ausbildung und des Unterrichts wird durch den Einsatz von
Lernformen und —methoden ausgestaltet. Die Wahl der Methoden hat unmittelbaren
Einfluss auf die Ausbildung und Unterrichtsqualitat. Fir eine gestaltungsorientierte
Herangehensweise stellt sich die Frage, welche Uberindividuellen Merkmale von Me-
thoden zu einer Qualitatsverbesserung fithren. Durch die Methoden kommen auch
die zugrunde liegenden didaktischen Orientierungen zum Ausdruck.

Schlisselfrage: Welche Charakteristiken der Methoden verbessern die Qualitat der
Ausbildung?

Leitsatz: Die Ausbildungs- und Unterrichtsmethoden unterstiitzen das Handeln der
Auszubildenden/Schiiler.

ok *
Berufsbildungsinstitut H H H H H H H H H Q u a I IV ET
rar et Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik - Berufliche Fachrichtung Metalltechnik / Systemtechnik infa



Flensburg
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Qualitats-
bereich

4
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QB4: Ausbildungs- und Unterrichtsinhalte

Gestaltbarer Bereich / Adressat fur Veranderungen

Die Ausbildungs- und Unterrichtsinhalte:

In der Berufsbildung ist das Wachsen der Auszubildenden an den beruflichen Aufga-
ben der wesentlichste Erfolgsfaktor, zu dem Ausbildung und Unterricht durch eine
diesbezigliche Strukturierung der Inhalte beitragen kénnen. Dabei sind Merkmale er-
forderlich, die kennzeichnen ob berufliche Aufgaben- und Problemstellungen beim
Lernen in der Weise beriicksichtigt werden, dass eine Kompetenzentwicklung der Ler-
nenden entsprechend ihres jeweiligen Entwicklungsstandes stattfindet.

Schliisselfrage: Welche Charakteristiken der Strukturierung von Ausbildungsinhalten
fuhrt zu Kompetenzentwicklung gemalfd Entwicklungsstand der Auszubildenden?

Leitsatz: Die Ausbildungsinhalte sind arbeitprozessorientiert, an das Schuler-/ Auszu-
bildendenniveau angepasst und wurden in Lehrkréfteteams strukturiert.
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QB5: Lernorte und Rahmenbedingungen
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Qualitats-  Gestaltbarer Bereich / Adressat fiir Veranderungen
bereich

5 Die Gestaltung der Lernorte und der Rahmenbedingungen fir Ausbil-

dung im Betrieb und das Unterrichten in der Schule:

Durch die Gestaltung der Lernumgebung, durch Kooperation mit dem betriebli-
chen/schulischen Partner und durch das Einwirken auf Rahmenbedingungen der
Ausbildung und des Unterrichts haben Ausbilder und Lehrkréafte unmittelbare Ein-
flussmoglichkeiten auf eine Verbesserung der Ausbildungs- und Unterrichtsquali-
tat. Merkmale flr diesen Qualitatsbereich konzentrieren sich auf erreichbare Ziel-
setzungen, die ein Fortentwickeln von Ausbildung und Unterricht ermdglichen.

Schlisselfrage: Wie missen die Lernorte und Rahmenbedingungen gestaltet
werden, um die Qualitat der Ausbildung und Lehr-/Lernprozesse zu verbessern?

Leitsatz: Alle Dimensionen der Schulumgebung unterstiitzen die Lernprozesse.
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QBG6: Reflexion von Ausbildung und Unterricht
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Qualitats-  Gestaltbarer Bereich / Adressat fir Veranderungen
bereich

6 Die Reflexion von Ausbildung und Unterricht als Querschnittsfeld
fur die Qualitatsbereiche:
Durch das Reflektieren von Lehr-/ Lernprozessen lassen sich Erkenntnisse
gewinnen, die fur eine kontinuierliche Verbesserung genutzt werden kon-
nen. Zu fragen ist also: Welche Art der Reflexion fuhrt zu Optimierungen ftr
das Lernen im Metallsektor?

Schlisselfrage: Welche Art von Reflektion flhrt zur Optimierung von Lern-
prozessen im Berufsfeld Metall?

Leitsatz: Reflexion ist eine systematisches Hilfsmittel um Handlungsmag-
lichkeiten fiir Verbesserungen zu entdecken.
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Indikatoren fur die Qualitatsverbesserung
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Indikatoren im Kontext aktueller Debatten Gber Qualitatssicherung:

Indikator:
“Quantitative and/or qualitative phenomenon measured and assessed”

Quality Indicator:
“Formally recognised figures or ratios which are used as yardsticks to judge and

assess quality performance” (CEDEFOP 2003)

Lehrende in den Schulen und Ausbildungseinrichtungen kdnnen auf dieser

Basis die notwendigen Schritte zur Verbesserung der Qualitat nicht bestimmen.

QualiVET-Ansatz: Ein Qualitatsindikator macht die notwendige
Veranderung zur Verbesserung der Qualitat in einem bestimmten
Qualitatsbereich sichtbar.

Indikator: Standard:
Schlisselfrage |Verbesserungswirdige| Angestrebtes Geeignete
Praxis Ziel GestaltungsmalRinahme
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QuallVET Standards

Ein QualiVET Standard beschreibt die Anforderungen an die Veranderung.

Qualitatsbereich 4: Ausbildungs- und Unterrichtsinhalte / Teamwork (4a)

Indikator:

Standard:

Schlisselfrage

Verbesserungswaurdige
Praxis

Angestrebtes Ziel

Geeignete
GestaltungsmalRnahme

Arbeiten
Lehrkrafte bei
der
Vorbereitung
und Vermittlung
fachlicher
Inhalte in
Metalltechnik im
Team?

Lehrer arbeiten gerade in
ihrem Fachgebiet (hier
Metalltechnik) eher
alleine.

Lehrkrafte
arbeiten auch bei
fachlichen
Inhalten im
Team.

Die Ausbildungsinhalte
werden in Teams
zusammengestellt.

Die Lehrkrafte sind
weiterzubilden, um die
Fahigkeit der Teamarbeit zu
erwerben.

Die Schulorganisation und
Arbeitsplanung in der Schule
wird auf Teamarbeit
umgestellt.

Teams entwickeln ihr eigenes

Leitbild fir hohe
Unterrichtsqualitat.

Teams planen und bereiten
gemeinsam den Unterricht
vor

Leitsatz: Die Ausbildungsinhalte sind arbeitprozessorientiert, and das Schiler-/Auszubildendenniveau angepasst
und wurden in Lehrkrafteteams strukturiert




