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Ubersicht

» Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung im
allgemeinbildenden Schulsystem (ABS)

» Ergebnisse der externen Evaluation
» Unterstitzungsmalinahmen
» Diskussion
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Orientierungsrahmen

Input Prozess Output

Welche Voraussetzungen _ Wie ist Lernen - Welche Kompetenzen sollen
werden bendtigt? zu gestalten? entwickelt werden?
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Orientierungsrahmen

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse

Ziele und Strategien Flihrung und
der Management

Qualitdtsentwicklung

. V. VIL.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

V.
Professionalitat

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Qualitatstableau NRW

6 Qualitatsbereiche

28 Qualitatsaspekte

153 Kriterien

Indikatoren,
die im Unterricht beobachtbar sind.
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Qualitatstableau NRW

1. Ebene: 6 Qualitatsbereiche

Ergebnis- RIGPECEEN Prozessqualitaten des Systems Schule
e qualitaten
Wirkungs- mErEs

CPEIEWENE nterrichts

1 2 3 4 5 §)

Ergebnisse RECEIGEGRIGGAN Schul-  FUhrung Professio- Ziele und
der Schule REN:=ljg=la= kultur und nalitat der Strategien
Unterricht Schul- Lehrkrafte der

manage- Qualitatsent-
ment wicklung
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1

Ergebnisse
der Schule

1.1
Abschlisse

1.2
Fachkompe-
tenzen

1.3
Personale
Kompetenzen

1.4
Schlissel-
kompetenzen

1.5
Zufriedenheit
der
Beteiligten

2

Lernen und Lehren —
Unterricht

2.1
Schulinternes
Curriculum

2.2

Leistungskonzept —
Leistungsanforderung
und Leistungs-
bewertung

2.3
Unterricht — fachliche
und didaktische

Gestaltung

2.4

Unterricht —
Unterstitzung eines
aktiven
Lernprozesses

2.5

Unterricht —
Lernumgebung und
Lernatmosphare

2.6
Individuelle
Forderung und
Unterstutzung

2.7
Schilerbetreuung

3
Schulkultur

3.1
Lebensraum
Schule

3.2
Soziales Klima

3.3
Ausstattung
und Gestaltung
des Schul-
gebaudes

3.4
Partizipation

3.5

Aulder-
schulische
Kooperation

4

Fluhrung und
Schul-
management

4.1

Fuhrungs-
verantwortung
der Schulleitung

4.2
Unterrichts-
organisation

43
Qualitats-
entwicklung

4.4
Ressourcen-
management

4.5
Arbeits-
bedingungen

5

Professio-
nalitat der
Lehrkrafte

5.1
Personaleinsatz

5.2
Weiterentwick-
lung beruflicher
Kompetenzen

5.3
Kooperation
der Lehrkréafte

6

Ziele und
Strategien der
Qualitatsent-
wicklung

6.1
Schul-
programm

6.2
Schulinterne
Evaluation

6.3
Umsetzungs-
planung/
Jahres-
arbeitsplan



Orientierungsrahmen

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse

Ziele und Strategien Flihrung und
der Management

Qualitdtsentwicklung

. V. VIL.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

V.
Professionalitat

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. VI. :
Voraussetzungen Lehren Finanzausstattung

und Bedingungen und Lernen
Personal
") I Organisatorischer
Professionalitat Rahmen

Familiares Schulumfeld

Unterstiitzungsangebote
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Rechtsverordnungen und Erlasse

Organisation und Verwaltung

Finanzen, Haushalt und Stellenangelegenheiten
Schulordnung und Schulpflicht

Ordnung der Bildungsgange

FordermaRnahmen, Schulveranstaltungen /
Erweiterung und Vertiefung schulischer
Bildungsarbeit sowie Schulentwicklung

Inhalte und Methoden des Unterrichts
Lernmittel, Unterrichtsmittel und Medien
Schulmitwirkung und Schiilerangelegenheiten

Gesundheit, Sicherheit, Unfallfirsorge sowie
Jugendschutz und Jugendhilfe

Zweiter Bildungsweg und Weiterbildung

Aus- und Fortbildung der Lehrkrafte und anderer
im Schuldienst Beschaftigter sowie Anerkennung
und Gleichstellungen von Prifungen, Lehramtern
und Lehrbefahigungen

Dienstrecht

Qualitatskultur in der Allgemeinbild®

ahmenbedingungen
nd verbindliche
prgaben

Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

Finanzausstattung
Personal

Organisatorischer
Rahmen

Familiares Schulumfeld

Unterstiitzungsangebote




Bildungsstandards und Lehrplane

Bildungsstandards fiir den Primarbereich
(Jahrgangsstufe 4) fur die Facher Deutsch
und Mathematik

Bildungsstandards fiir den
Hauptschulabschluss (Jahrgangsstufe 9)
fur die Facher Deutsch, Mathematik und
Erste Fremdsprache (Englisch /
Franzosisch)

Bildungsstandards fiir den Mittleren
Schulabschluss (Jahrgangsstufe 10) fiir die
Facher Deutsch, Mathematik, Erste
Fremdsprache (Englisch / Franzosisch),
Biologie, Chemie und Physik
Bildungsstandards fiir die Allgemeine
Hochschulreife (in Arbeit)

Richtlinien und Lehrplane fir die
Primarstufe, Forderschule, Sekundarstufe
| und Il der allgemeinbildenden Schulen,

die Bildungsgange des Berufskollegs und
der Weiterbildungskollegs _ o
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Schul

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

Finanzausstattung
Personal

Organisatorischer
Rahmen

 Familiares Schulumfeld

* Unterstiitzungsangebote



KMK-Vorgaben

e zur Schulpflicht

e zum Schulsystem
S T R i letrS V) fic R ...
e zur Sekundarstufe |

* zur Sekundarstufe Il / Gymnasiale Rahment?edlpgungen
und verbindliche
Oberstufe Voreaben
e zur sonderpadagogischen Forderung orgabe
* zu Migration/Integration . Rechtlichg Grundlagen
« zu Fachern und Unterrichtsinhalten und Vereinbarungen
* zu Lehrerinnen und Lehrern Raumliche und materielle
* zu Schilerinnen und Schulern sowie Bedingungen
Erziehungsberechtigten Finanzausstattung
e zu aulderschulischen Partnern
i Personal
* zu Rahmenlehrplanen zu . .
Ausbildungsberufen nach BBiG/HwO . g;ﬁar‘:;?to”“her
* zur Berufsschule, Berufsfachschule,
Fachoberschule, Berufsoberschule, * Familiares Schulumfeld

und Fachschule e Unterstiitzungsangebote

e zum Berufsgrundbildungsjahr
°__ zu Lehrkraftenan beruflichenSehulen < einpildY




Orientierungsrahmen

Input Pro

/Ubergreifende Vorgaben zu padagogischen
und gesellschaftlich bedeutenden
Aufgabenbereichen

Rahmenvorgabe Politische Bildung
Rahmenvorgabe Okonomische Bildung
Bildung nachhaltige Entwicklung
Richtlinien Sexualerziehung

Rahmenvorgabe Verkehrserziehung
und Mobilitatsbildung
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Rahmenbedingungen
und verbindliche
Vorgaben

» Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

Finanzausstattung
Personal

Organisatorischer
Rahmen

Familiares Schulumfeld
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. VI. .
Voraussetzungen 1 Finanzausstattung
und Bedingungen und Lernen
Personal
V. r Organisatorischer
Professionalitat Schul Rahmen

Familiares Schulumfeld

Unterstiitzungsangebote
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. V1. -
Voraussetzungen Ll Finanzausstattung
und Bedingungen und Lernen
Personal
V. r Organisatorischer
Professionalitat Schul Rahmen

Familiares Schulumfeld

Unterstiitzungsangebote
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. VI. .
Voraussetzungen 1 Finanzausstattung
und Bedingungen und Lernen
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V. r Organisatorischer
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. VI. .
Voraussetzungen Lehren FlnanzaUSStattung
und Bedingungen und Lernen
Personal
") I Organisatorischer
Professionalitat Schul Rahmen

Familiares Schulumfeld

Unterstiitzungsangebote
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche
Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. VI. .
Voraussetzungen 1 Finanzausstattung
und Bedingungen und Lernen
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Professionalitat Schul Rahmen
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Orientierungsrahmen

Rahmenbedingungen
und verbindliche

Input Vorgaben

* Rechtliche Grundlagen
und Vereinbarungen

Raumliche und materielle
Bedingungen

l. V.

Voraussetzungen Lehren
und Bedingungen und Lernen

Finanzausstattung
Personal

V. r Organisatorischer
Professionalitat Schul Rahmen

Familiares Schulumfeld

Unterstiitzungsangebote
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° Fachliche und Uberfachliche ........................................................................................

Kompetenzen
Schullaufbahn und
Abschliisse
. . Output
Nachhaltige Wirkungen und
Ubergangsmanagement
i
~ r
. VI. VIl
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen , und Wirkungen
P
IV. V.
Professionalitat Schulkultur
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FaChIiChe und UberfaChIiChe ........................................................................................
Kompetenzen

Schullaufbahn und
Abschliisse
Output

Nachhaltige Wirkungen und
Ubergangsmanagement

/ VI,
Ergebnisse

Instrumente der Standardsicherung und Wirkungen

e Zentrale Prifungen (Klasse 10, Abitur)

 Lernstandserhebungen (VERA)

* |Interne Evaluation (SEIS, SEfU, EMU,
UDICom, ...)

* Externe Evaluation (Inspektion,
Qualitatsanalyse, ...)

k Qualitatskultur in der AllgemeiWung 21
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Orientierungsrahmen

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse

Ziele und Strategien Flihrung und
der Management

Qualitdtsentwicklung

. V. VIL.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen und Lernen und Wirkungen

V.
Professionalitat

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Orientierungsrahmen

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse

l.
Voraussetzungen
und Bedingungen

VIL.
Ergebnisse
und Wirkungen

Professiona¥

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Orientierungsrahmen

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Niedersachsischer Prozesse Output
Bildungsserver

1.
Flihrung und
Aktuell Themen = Service Institutionen  Zielgruppen a1 agement

Starizeite | Inhaltzverzeichnis | Koniakt

¥ NiBiS * Themen F Allgemeinbildung P Gumiculare Vorgaben

VI VIL.
Lehren Ergebnisse

. und Lernen und Wirkungen

»  Eniwicklung des Leitungspersonals

» Fortbildung

Kemcurricula, Rahmenrichtlinien und Curricula

~ Allgemeinbildung u ||(U |tU r

v Aktuelle Vorhaben (Kerncurricula, Rahmenrichtlinien und Curricularen
einzelne Facher noch keine Kerncurricula vorliege
» Beruflich Reisende Grundlage von Rahmenrichtlinien oder von Curric
Teilbereiche beziehen. Weitere Grundlage fir den
Bildungsstandards, die einheitlichen Prifungsanfo
die Themen flr das Zentralabitur.

Alle Verdffentlichungen sind in einer Datenbank zu
» Entwicklung von Kerncurricula neu iiberarbeitet wurden, sind auch zum Herunteri4

Der Unterricht in allgemein bildenden Schulen wirdl

* Curriculare Vorgaben

» schulischer Entwicklung

» Datenbank

v Kemcurricula bereitgestelit. Zusatzlich sind ETpfethngens ] . . 24
anerl Q@B ALBM U Ingna €r Allgemeinbildung
» Rahmenrichtlinien Rechtsverbindlich sind nur die vom Niedersachsisg

genehmigten Druckiassungen.)
& Mymoaratoran



Orientierungsrahmen

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse

l.
Voraussetzungen
und Bedingungen

VIL.
Ergebnisse
und Wirkungen

Professiona¥

Qualitatsbereiche schulischer Entwicklung
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Orientierungsrahmen
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v Y Niedersachsisches Landesinstitut
py fir schulische Qualitatsentwicklung

Hessischer Referenzrahmu

Input Prozesse

1.
Ziele und Strategie
der
Qualitétse

Schriftgrafte: HH

Farbkontrast: i

Neue Kermncurricula 2012

B| Gym-Kunst (PDF)

Gym-Musik (FDF)

1GS-Kunst (PDF)
1G5-Mathematik (PDF)
1G5-Musik (FDF)
1GS-Maturwissenschaften (FDF)
HS-Gestaltendes Werken (FDF)
HS-Kunst (PDF)

HS-Musik (PDF)

HS-Textiles Gestalten (FDF)
RS-Gestaltendes Werken (PDF)
tusministerium e sl
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l.
Voraussetzungen
und Bedingungen

V. ]
Lehren -
| und Lernen .0 in Niedersachsen

Grundlage von Lehrplanen
en) erteilt. Soweit flr

der Unterricht auf der
rgaben, die sich nur auf

nt bilden die

n fir das Abitur (EPA) und

Profession

gefasst. Die Lehrpldne, die

Qualitatsbereiche schulisci RN onD

ande Materialien, die in
licht. (Hinweis:
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Orientierungsrahmen

Hessischer Referenzrahmen Schulqualitat

Input Prozesse Output

II. I“.

Ziele und Strategien Fiihrung und
der Management

Qualitdtsentwicklung

l. VL. VIL.
Voraussetzungen Lehren Ergebnisse
und Bedingungen d und Lernen und Wirkungen

V.

v, .
Schulkultur

Professionalitat

Interne und externe Evaluation
27
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Abschlisse
Fachkompetenzen

Ergebnisse

Personale Kompetenzen

11
1.2
13

0,5

15

2,5

3,5

Soziales Klima
Schulkultur Schulgebaude

Partizipation

AuRerschulische Kooperation

3.2
3.3
3.4
3.5

Schliisselkompetenzen 1.4 #
Zufriedenheit der Beteiligten 1.5 : . . - r

Schulinternes Curriculum 2.1
Leistung 2.2
Fachl. und did. Gestaltung 2.3
Aktiver Lernprozess 2.4
Lernumgebung und -atmosphare 2.5
Indiv. Ford. und Unterstitzung 2.6
Schilerbetreuung 2.7
Lebensraum Schule 3.1

Fuhrungsverantw ortung
Unterrichtsorganisation
Man agem ent Qualitatsentw icklung

Ressourcenmanagement

Arbeitsbedingungen

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

Personaleinsatz

Profession.
Lehrkrafte

Weiterentw . berufl. Komp.

51
5.2

Qualitats-
entwicklung

Kooperation der Lehrkrafte 5.3
Schulprogramm 6.1
Schulinterne Evaluation 6.2
Jahresarbeitsplan 6.3




Ergebnisse

- -
1.5 Zufriedlenheit der|Beteiligten
] 2.7 Schulgrbetreuung ]
| 3.2 Sozialps Klima |
| 3.1 Lebensraum Schple |
] 3.5 Aul3ergchulische Kooperation |
] [ . I 6.3 Umsefzungsplanying/Jahresgarbeitsplanung
| [ l | 2.1 Schulipternes Cufriculum
| [ . P| 6.2 Schulipterne Evaluation
| [ : : : ' 2.2 Leistupgsanfordeyung und -hewertung
- i : : : : B| 2.4 Unters tltzung eirles aktiven [Lernprozesses
— — — — — — —
-1 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0 0,2 0,4 0,6 0,8
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Qualitatssicherung in Niedersachsen

Beispiele fur Qualitatsmanagementsysteme
* Q2E
* EFQM
* 1SO 9001

Im schulischen Bereich mussen die besonderen Eigenheiten
von Bildungsorganisationen und Bildungsprozessen

berlcksichtigt werden.
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Qualitatssicherung in Niedersachsen

Schul- und Unterrichtsqualitat B

15 ich . d Individualfeedback
asst sich nur gewinnen un und personliche
aufrecht erhalten, wenn sich Qualititsentwicklung

» die Institution und

P die darin tatigen Personen
schrittweise
weiterentwickeln

Qualitats-
leitbild
der Schule

Bunye|nyas alp
YoIinp 8ssazoid-D
1ap Bunianals

T D
c C
= 3
cx
coLZ2
5s 3
B2 E
Jco
S22
o= o
T
2
® 3
wnao

Externe
Die 6 Komponenten des Schulevaluation
Q2E-Handlungsmodells (Fremdevaluation)

.

Zertifizierung (freiwillig)
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Qualitatssicherung in Nledersachsﬂ':ww
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Qualitatsentwicklung und -sicherung

Beispiele fur Unterstltzungssysteme

» Kompetenzteams (NRW)
Kompetenzzentren (NDS)
SEB (NDS)
uQ (NDS)

Fortbildungsoffensive kompetenzorientierter Unterricht und
individuelle Forderung (NRW)

» Beratung und Unterstiitzung (NDS)
» VERA
» Instrumente der internen und externen Evaluation

vV Vv VvV Vv
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Qualitatskultur in der Allgemeinbildung

Fragen fir das Forum

» Wieist der Ist-Zustand der Qualitatssicherung und -entwicklung im ABS?
Ist Kompetenzorientierung gegeben?

» Welche Erfahrungen haben Sie mit der QS im Segment ABS gemacht
(Starken/Herausforderungen, ist es ein administratives
Kontrollinstrument oder wird es ,,gelebt“?)

» Welche Rolle spielt die Berufsorientierung im ABS? Wie wirkt sie sich in
der schulischen und vor allem in der unterrichtlichen Realitat aus?

» Wie kann die Anschlussfahigkeit des ABS an die duale Phase und an das
Berufsleben gestaltet werden? Muss das liberhaupt gewahrleistet
werden?

» Gibt es Ansatze fiir die Entwicklung einer Qualitatssicherungs-Kultur?
Wie sieht der eigene Beitrag hierzu in Bezug auf das Segment ABS aus?
Lasst sich ein gemeinsames, bildungssegmentlibergreifendes Verstandnis
von QS und QE entwickeln?

» Welche Schritte sind dafiir erforderlich?
NLQ Qualitatskultur in der Allgemeinbildung 34
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Qualitatskultur in der Allgemeinbildung

................................................................................................................................................................

Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!
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Arbeitsphase

» Vorstellung 15:00-15:10
» Soziometrie 15:10 - 15:30
» Vortrag 15:30-16:00
» Organisation 16:00 —16:10
» Pause 16:10—-16:30
» Paare 16:30 - 16:50
» Vierer 16:50-17:10
» Achter 17:10-17:40
» Plenum 17:40 — 18:00
NLQ Qualitatskultur in der Allgemeinbildung 37
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Arbeitsphase

................................................................................................................................................................

24 X vy

A TN

Paare Vierergruppe Achtergruppe
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