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Systematisierte und strukturierte Abstimmung von Selbst- und Fremdeinschatzun-
gen der Auszubildenden und Ausbilder/innen Gber ausbildungsrelevante Inhalte

Auszubildende

Bildungspersonal (X Betrieb, [1Berufsschule, X dritte Lernorte)

Fachkrafte mit Ausbildungsaufgaben (z. B. Facharbeiter/innen, Gesell/innen)
Flhrungskrafte (z. B. Abteilungsleitung, Unternehmensleitung, Schulleitung)
] Mitarbeiter/innen- und Auszubildendenvertretungen (z. B. Betriebsrat)

] Weitere: Berater/innen

Arbeitsunterlage (Checkliste, Fragebogen, Feedbackbogen etc.)
[ Handreichung (z. B. Handlungsanleitung, Prozessbeschreibung)
[ Weitere:

Die Ampeltafel wird in Gesprachen zwischen Auszubildenden und Ausbilder/innen eingesetzt. Sie
wird wahrend des Gesprachs ausgefiillt. Der Zeitbedarf richtet sich dementsprechend nach der
Haufigkeit und Dauer der Gesprache.

Die Ampeltafel ist eine Arbeitshilfe fir Gesprache liber Selbst- und Fremdeinschdtzungen zu
Kenntnissen und Fahigkeiten, die in der Ausbildung zu erlernen sind. Einzelne Ausbildungsinhalte
werden ausgewahlt und in tabellarischer Form aufgelistet. Sowohl Auszubildende als auch Aus-
bilder/innen schatzen die Leistungen der Auszubildenden ein und kennzeichnen diese farblich
(rot, gelb, griin). Die Ergebnisse werden im gemeinsamen Gesprach erlautert und diskutiert.

Die Ampeltafel lasst sich mit Besprechungen des Ausbildungsnachweises und der Strukturierungs-
tafel (Qualitatsinstrument Nr. 3) kombinieren oder kann allgemein in Besprechungen zum Lern-
stand eingesetzt werden. Das Archivieren der Ampeltafeln ist sinnvoll, um die Verdnderungen im
Leistungsstand sowie bei den Selbst- und Fremdeinschatzungen verfolgen zu kénnen.

Qualitatsentwicklung und -sicherung im Ausbildungsprozess bei Klein- und Mit-
telstandischen Unternehmen des Maler- und Lackiererhandwerks in Hamburg
(ML-QuES)
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Die Ampeltafel: Abstimmung von Selbst- und Fremdei nschatzungen der

Fahigkeiten und Kenntnisse in der Ausbildung

Unterschiedliche  Einschatzungen  Uber  gezeigte  Fahigkeiten und  Kenntnisse
ausbildungsrelevanter Inhalte von Seiten der Auszubildenden und von Seiten der
Ausbilder/innen kann die Ausbildung erschweren. Sowohl die Auszubildenden fiihlen sich so
manches Mal falsch verstanden als auch die Ausbildungsverantwortlichen wissen nicht immer,
wie sie die Reaktionen der Auszubildenden und deren gezeigte Fahigkeiten und Kenntnisse in
der Ausbildung deuten sollen. Gezielte Gesprache helfen, die unterschiedlichen Perspektiven
auf den Ausbildungsstand zu thematisieren.

Um solch gezielte Gesprache zu erleichtern, wurde im Modellversuch ML-QUES die Ampeltafel
entwickelt. Die Ampeltafel bietet Mdoglichkeiten, Selbst- und Fremdeinschatzungen von
Auszubildenden und Ausbilder/innen Uber die Ausbildung zu strukturieren, zu systematisieren

und diese abzugleichen.

Die Ampeltafel ist eine Gesprachsgrundlage fir Selbst- und Fremdeinschatzungen zu erlernten
Ausbildungsinhalten.  Allgemein zu vermittelnde Fertigkeiten in der Ausbildung,
berufsschulbezogene Lernfelder und daraus abgeleitete arbeitsprozessbezogene Kenntnisse
konnen hier einzeln tabellarisch aufgelistet werden. Die Kriterien oder Kategorien zur Selbst-
bzw. Fremdeinschatzung werden fiur die Auszubildenden und die betrieblichen Erfordernisse im

besten Fall individuell festgelegt

Auszubildende und Ausbilder/innen geben jeweils getrennte Einschatzungen {ber den
Leistungsstand der Auszubildenden zu den aufgelisteten Ausbildungsinhalten ab und
kennzeichnen den Leistungsstand durch rote, gelbe oder griine Markierungen. Eine rote
Kennzeichnung bedeutet: ,nhoch stark verbesserungswirdig”, eine gelbe Kennzeichnung
bedeutet: ,geht so“, die griine Kennzeichnung ist gleichbedeutend mit: ,in Ordnung”.

Die Fremdeinschatzungen sollten klar und entwicklungsférdernd formuliert und mit
Beispielen belegt werden. Zudem sollte es die Gesprachssituation erlauben, dass auch die

Auszubildenden ihre Selbsteinschéatzung offen erlautern konnen.
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Durch die Moglichkeit, getrennte Einschatzungen zu den Ausbildungsinhalten oder auch zu
dem Verhalten von Auszubildenden abzugeben, konnen unterschiedliche Sichtweisen
offensichtlich werden. In einem gezielten Feedbackgesprach werden die Einschéatzungen
diskutiert. Diese Gesprache tragen dazu bei, gegenseitiges Verstandnis und Vertrauen

aufzubauen.

Die mithilfe der Ampeltafel vorzunehmenden Selbst- und Fremdeinschatzungen zu
ausgewahlten Arbeitsprozessen und Fertigkeiten bedurfen regelmafiger Gesprache zwischen
Auszubildenden und Ausbilder/innen. Die Gesprache kdnnen beispielsweise mit der
Besprechung des Ausbildungsnachweises erfolgen oder im Rahmen der Arbeit mit der

Strukturierungstafel umgesetzt werden.

AbschlieRende Hinweise:
Diese Empfehlungen sind als erste Annahmen zu Einsatzmdoglichkeiten der Ampeltafel zu
betrachten. Im weiteren Verlauf des Projekts ML-QUES konnen die Empfehlungen modifiziert

und erweitert werden.

Zusammenfassend lasst sich zum jetzigen Zeitpunkt fur Arbeit mit der Ampeltafel

schlagwortartig festhalten:

Einsatz und Besprechungen der Ampeltafelt sollten regelm&Rig zu vorher
festgelegten Zeitpunkten stattfinden.

Sie wird von Auszubildenden und Ausbildungsverantwortlichen getrennt
ausgefillt, um beide Perspektiven zu bertcksichtigen.

Die Besprechung wird in vertrauensvoller und konstruktiver Atmosphare gefuhrt.

Die Gesprache sind entwicklungsférdernd

Es sollten alle Bereiche der Ausbildung miteinbezogen werden, die fir die
Auszubildenden je nach Ausbildungsstand zum Zeitpunkt des Gespréchs und in der

Zukunft individuell bedeutsam sind.
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Ampel-Tafel

ML-QuES

gualitétssicherung
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Fara AT

Auszubildender: Max Mustermann

erstes Lehrjahr |

Ausbilder: Maxi Musterfrau |

Datum: 17.11.2011

Fertigkeiten bis zum 01.12.2011

weitere Anmerkungen

Einschitzung Auszubilden-
de/r

Einschitzung Ausbil-
der/in

Flihren des Berichtsheftes

Motivation / Eigeninitiative

Umgangsformen des Auszubildenden

Kommunikation

etc.

Arbeitsprozesse bis zum 01.12.2011

weitere Anmerkungen

Einschitzung Auszubilden-
de/r

Einschitzung Ausbil-
der/in

Behandeln von Oberflichen

Ausfithren der Grundanstriche sowie Kitten, Spachteln und Fiillen

Mischen und Nachmischen von Farbtonen mit wasserverdiinnbaren
Stoffen

Entwerfen, Zeichnen und Kleben von Schriften und farbigen Dar-
stellungen

Zeichnen und Malen einfacher Buchstaben und Schriften

Ziehen von Strichen und Bandern

etc.
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